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Avant-propos

Pour I'aide a la décision, aujourd’hui, plus que par le passé, il y a un
besoin pressant et une demande importante de travaux de recherche sur
I'amazighe dans le contexte de son officialisation et de son
institutionnalisation. Naturellement, les chercheurs et les étudiants intéressés
par ces travaux sont aussi de plus en plus nombreux, il convient donc de
mettre a leur disposition la littérature disponible pour les aider a progresser
dans leurs propres recherches. Ayant produit un certain nombre d’articles
consacrés a la sociolinguistique marocaine, depuis quatre décennies (le
premier date de 1977 et le dernier de 2017), j'ai jugé qu'’ils pouvaient étre
utiles aux décideurs et aux chercheurs, d’autant que certains de ces articles
ont été publiés dans des sources épuisées ou dans des revues difficiles
d’acces. Pour des raisons de commodité, aprés les mises a jour et les
révisions nécessaires, ils sont ici collationnés dans un ouvrage publié par
I'Institut royal de la culture amazighe. Le lecteur remarquera que des
thématiques récurrentes ont retenu |'attention de |'auteur durant toute cette
période. D'aucuns y verraient une propension a la "revisite", on pourrait plus
certainement y voir le déploiement du parcours d’un acteur de la recherche
action, la permanence de certains invariants thématiques, théoriques et
méthodologiques.

J'ai présenté les articles dans des chapitres articulés autour de la
problématique générale de la politique linguistique prévalant au Maroc. Cette
problématique est déclinée en trois axes, I|'explicitation des prémisses
théoriques et méthodologiques, I'analyse des principales tendances de la
dynamique sociolinguistique et I’examen des enjeux de la politique
linguistique, d’abord une politique par défaut puis une politique
institutionnelle et enfin une politique constitutionnelle. Pour les besoins
d’intelligibilité des textes, les sources des articles originaux sont données en
bas de la premiere page de chaque chapitre et les références
bibliographiques figurent a la fin de I'ouvrage.

Je ne terminerai pas cet avant-propos sans adresser mes chaleureux
remerciements a Mme Fatima Aguenaou qui m’a aidé a préparer la mouture
de cet ouvrage, notamment la saisie, le scan et la mise en page des textes.

L’auteur
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Introduction

Le présent ouvrage est consacré a la problématique générale de la
politique linguistique au Maroc, sa gestation, sa conception et le processus
de son implémentation depuis les années 1960 jusqu'a la constitution de
2011. L'analyse des modalités de mise en ceuvre de la politique linguistique
est cadrée par |'explicitation des présupposés théoriques et du protocole
méthodologique. Le corps de |'ouvrage repose sur l'examen des données
majeures de la situation sociolinguistique prévalant dans le pays, a savoir la
configuration du marché des langues, sa dynamique qui impulse le contact et
la compétition entre |'amazighophonie, I'arabophonie et la francophonie, les
stratégies d'aménagement du statut de l'arabe et de I'amazighe, la
normalisation du corpus de la langue, ses principes, ses méthodes et ses
acquis. Sans étre aussi complexe que le paysage linguistique de I'Inde ou du
Cameroun, par exemple, la situation linguistique au Maroc est cependant
suffisamment hétérogene pour offrir matiére a réflexion sur les modalités de
gestion de la diversité langagiere. Le Maroc est historiquement
amazighophone; I'arabe standard y a constitué la langue de I'Etat depuis
I'intromission de I'lslam au Vlle siecle; le contact de I'amazighe et de |'arabe
standard a produit 'arabe marocain dit darija, et qui constitue aujourd'hui la
principale langue de communication avec ses différentes variétés (l'arabe
citadin, I'arabe bédouin, I'arabe jebli, le hassani et leurs variantes). En outre,
avec le protectorat frangais et le protectorat espagnol établis en 1912, la
langue francaise, principalement, et la langue espagnole, de maniere
résiduelle, sont présentes dans la société et dans les institutions marocaines.
D'autres langues étrangéres, notamment |'anglais, émergent aussi dans
['éducation. Ces langues n'ont évidemment ni la méme valeur ni le méme
poids dans I'économie des échanges linguistiques au sein de la société. Les
rapports entre les différentes langues sont mus par les mécanismes qui
régissent les lois de fonctionnement du marché linguistique; lesdites lois sont
elles-mémes sous-tendues par les rapports sociaux qu'entretiennent les
groupes qui soutiennent telle ou telle langue et qui, en retour, en tirent des
privileges, car apres tout ce sont les langues qui servent les locuteurs et non
I'inverse.

La politique linguistique a pour finalité d'assurer la gestion de la
diversité langagiére selon une vision stratégique qui prend en charge a la fois
les langues nationales et les langues étrangéres en leur assignant un statut et
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des fonctions spécifiques. Idéalement, |'élaboration de cette politique prend
en compte en amont les données du macro-environnement, a savoir les
données politiques, économiques, légales, socioculturelles, scientifiques et
techniques, et les données particuliere de la situation linguistique locale. La
finalité et les objectifs de la politique linguistique relévent du niveau
constitutionnel a travers les dispositions afférentes au statut et aux fonctions
des langues; sa mise en oeuvre politique est gérée sur le plan institutionnel
par la technostructure appropriée et sa mise a exécution au niveau
opérationnel se fait a travers les mécanismes assurant le mode opératoire et
ses applications sur le terrain. Concernant aussi bien |'arabe que ['amazighe,
['implémentation de leur caractere officiel nécessite I'aménagement de leur
corpus, notamment par la création terminologique pour répondre aux
nouveaux besoins qui émergent dans le contexte de la globalisation des
échanges et de la modernisation de la société. Il est ainsi naturel que
['aménagement constitue un volet important dans le processus de
standardisation des langues notamment |'approche in vivo et/in vitro adoptée
dans la collecte et le traitement des données langagiéres, la déclinaison de la
"fabrique" des formes standardisées fondée sur la fonctionnalité, la
composition et la dérivation, et enfin le pilotage et la validation des produits
confectionnés.

La pertinence de cet ouvrage réside dans le fait qu'il se penche sur le
paysage langagier marocain dans une perspective dynamique en examinant,
sur une période de plusieurs décennies, des questions importantes qui sont la
plupart du temps envisagées exclusivement d'un point de vue idéologique.
Cet éclairage est sans doute compréhensible dans un contexte ou les tensions
sont fortes entre les différentes mouvances, en I'occurrence I'amazighophilie,
I'arabophilie et la francophilie. Les raisons a cela sont nombreuses; on peut
avancer a titre d'hypothéses le contexte politique des "années de plomb" qui
n'offraient pas d'exutoire pour un débat serein et démocratique, I'hégémonie
du discours arabiste de type baathiste produit par les élites soutenues par les
régimes irakien, syrien et libyen, le monopole de la vision centralisatrice du
Makhzen, et la faiblesse du courant amazighiste en termes de formation,
d'expérience et de moyens. Depuis ['avenement du [lI° millénaire,
I'environnement national enregistre |'émergence de nouvelles conditions
politiques, juridiques, scientifiques, techniques et culturelles rendant possible
la vision d'un Maroc démocratique des langues et des cultures ancré dans
son socle historique et ouvert sur le monde. Ces conditions se rapportent a la
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volonté concertée de I'Etat et de la société et se traduisent par des indices qui
peuvent ainsi étre résumés: |'entame de |'application des recommandations
de I'Instance équité et réconciliation (IER), la redynamisation du Conseil
consultatif des droits de I'homme, I'adoption d'une politique d'ouverture sur
la diversité linguistique et culturelle avec la création de I'Institut royal de la
culture amazighe et celle de I'Académie Mohammed VI de la langue arabe,
le débat sur la place de la darija dans I'enseignement. A ces indices il
convient d’ajouter ['avénement d'une nouvelle constitution (2011) qui
reconnait I'amazighe en tant que langue officielle aux cotés de I|'arabe
standard, et crée une institution spécifiquement dédiée a la mise en ceuvre de
la nouvelle politique linguistique et culturelle, le Conseil national des langues
et de la culture marocaine, chargé de la mise en ceuvre de la protection et du
développement de la diversité culturelle et linguistique.

A travers la description et |'analyse du panorama langagier, le fil
rouge du présent ouvrage est constitué par les questionnements suivants:
Quelle est la configuration du profil sociolinguistique du Maroc? Quelle(s)
approche(s) est/sont adoptée(s) pour gérer la diversité du champ langagier?
Quels sont les enjeux de la politique linguistique? Quels en sont les acquis et
les défis en termes de dynamique politique et sociolinguistique ?
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Questions de théorie*

Introduction

La recherche sociolinguistique a un but scientifique, celui de décrire
et éventuellement d’expliquer la relation langue(s)-société. Partant, elle ne
peut adopter un point de vue naif sur son objet en se contentant d’en fournir
une connaissance intuitive et triviale. Surtout lorsqu’il s’agit de la langue et
de la société, et de la politique linguistique qui passent pour étre des notions
de sens commun et sur lesquelles le quidam lui-méme se croit autorisé a
ergoter. Les notions de langue et de société sont, en fait, passablement
complexes et leur relation est encore plus problématique. La premiere
question est de savoir si la langue est un objet abstrait, un systeme de signes
idéel qu’il convient d’étudier dans sa structure immanente et en dehors du
contexte social, ou bien un produit socialisé qu’il faut analyser dans son
fonctionnement au sein de la communauté linguistique. Si I'on se place dans
le cadre de la premiere option, alors on perd de vue ce qui fait I'essence
méme de la langue, a savoir que celle-ci est de nature fondamentalement
sociale et que sa fonction est de servir avant tout d'outil de communication.
En revanche, si l'on adopte la seconde option, qui est celle de la
sociolinguistique, alors on est confronté a la question relative a la nature du
rapport existant entre langue et société : est-ce la société qui agit sur la
langue ou l'inverse ?

L'approche privilégiée dans cet ouvrage s'inscrit dans |'optique de la seconde
option sans étre absolument conforme a I’hypothese corrélationniste qui
postule qu’il y a covariance systématique entre la structure linguistique et la
structure sociale, et qui va elle va jusqu’a postuler une relation causale de la
société vers la langue ou méme l'inverse (cf. Bright, 1966 ; Whorf, 1962).
L'hypothese adoptée postule, d’une part, que la variation attestée dans la
structure linguistique s’explique par certains caractéristiques de la société au
sein de laquelle cette langue est parlée (v. Fishman, 1971 ; Labov, 1972) et
que, d’autre part, le changement qui opere dans une langue ou dans les
rapports entre plusieurs langues a sa source dans la transformation de la
structure économique et/ou politique. Un détour par la théorie est utile pour
replacer I"étude de la langue dans sa dimension sociale en faisant le départ
entre deux grands courants dans le champ de la linguistique, en |'occurrence
celui de la linguistique de I'immanence structurelle et celui de la linguistique
social.

" Texte élaboré a partir de I'article « La recherche sociolinguistique au Maroc » paru dans Les
sciences humaines et sociales au Maroc, Etudes et arguments, Rabat, Publications de I'Institut
Universitaire de la Recherche Scientifique, Université Mohamed V, Souissi, 1998.
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Linguistique et sociolinguistique

La problématique qui vient d’étre esquissée a longtemps occupé les
linguistes et leur débat a donné naissance grosso modo a deux écoles. La
premiere considére que la linguistique devrait avoir comme objet d’étude
exclusif la structure de la langue dans une perspective synchronique et
indépendamment des facteurs extralinguistiques ; cette école est représentée
principalement par de Saussure (1965), Hjelmslev (1971) et Chomsky (1985).
La seconde école, en revanche, consideére que la linguistique doit avoir pour
objet I’analyse de la structure, de la fonction et de I"évolution de la langue en
rapport avec la structure sociale au sein de laquelle elle fonctionne ; elle est
représentée surtout par Meillet (1926), Fishman (idem) et Labov (idem).
Suivant en cela l'usage consacré, on appellera la premiere école la
linguistique structurelle et la seconde la sociolinguistique, chacune d’elles
ayant ses propres postulats théoriques et ses choix méthodologiques.

Linguistique structurelle

Le Cours de linguistique générale de F.de Saussure, qui est considéré
généralement comme le pere de la linguistique moderne, s’avere par sa
formule lapidaire : « la linguistique a pour unique et véritable objet la langue
en elle-méme et pour elle-méme ». Tout d’abord, qu’est-ce que cet objet la
langue ¢ C’est un systeme de signes abstraits, un trésor appartenant a la
collectivité et déposé dans le cerveau de ses membres ; de ce fait, il échappe
a l'action de l'individu. Dans le systtme ponctuel de Saussure, la langue
s’oppose a la parole, qui est I’actualisation de la langue, sa mise en pratique
par les interlocuteurs dans la communication effective ; elle varie selon les
caractéristiques de ses usagers. L’'option pour étude de la langue, par
conséquent |’exclusion de la parole, n’est évidemment ni innocente ni
fortuite ; il s’agit d’'un choix a valeur épistémique. En effet, il constitue un a
priori théorique qui a une implication méthodologique évidente, a savoir que
la linguistique doit étudier un objet stable dans le temps et I'espace.

La langue, affirme Saussure, doit étre étudiée en soi et pour soi. Ceci
veut dire que le linguiste focalise son attention sur la structure de la langue,
ce qu’il appelle aussi I'organisme intérieur de I'idiome, a l"exclusion des
facteurs externes a cette structure comme le statut de la langue, I'espace dans
lequel elle est utilisée, I"appartenance sociale du locuteur son age, son sexe,
sa profession, etc. En outre, la langue devrait étre étudiée aussi pour elle-
méme, ce qui signifie que I'étude de la langue vise a jeter des lumiéres
exclusivement sur la langue pour comprendre sa structure per se. Cette
option pour la langue en soi et pour soi pose les bases épistémiques de la
construction du champ de la linguistique comme science autonome,
indépendante des autres sciences, notamment des sciences dominantes de
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I"époque, a savoir la sociologie de Durkheim, de la linguistique géographique
et de la linguistique historique et comparée.

Saussure était-il aveugle au point de méconnaitre les rapports
manifestes que la langue entretient avec la société, les groupes qui I'utilisent,
les individus qui s’en servent pour communiquer ¢ Assurément non. Il affirme
a maints endroits du Cours que la langue est la partie sociale du langage,
qu’elle n’existe qu’en vertu d’une sorte de contrat passé entre les membres de
la communauté, qu’elle de nature sociale; c’est en quelque sorte un bien
collectif, le produit d'un contrat social ; c’est une institution. Il est donc clair
que la socialité de langue est un fait qui n’échappe pas a Saussure. Comment
expliquer alors qu’il ait fait de la langue-structure immanente I"objet exclusif
de la linguistique et qu’il ait ainsi décidé d’occulter la langue comme fait
social nécessairement lié a la variabilité de la structure sociale ? On peut
expliquer ce paradoxe par la nécessité de soustraire la langue a la variation, a
I'accidentel, a I’hétérogene résultat des contingences de l’audible et de
I'observable. Il est ainsi clair que la volonté d’autonomiser la linguistique afin
d’en faire une science théoriquement achevée et méthodologiquement
adéquate se suffisant a elle-méme, a conduit de Saussure a conceptualiser un
champ spécifique dont 'objet est I'étude de la langue sur un plan interne et
en synchronie. La linguistique externe, la linguistique diachronique, la
linguistique sociale, etc., sont ainsi rejetées du noyau dur de la linguistique
pour en occuper la périphérie, condamnées en quelque sorte a la
dépendance a I'égard d’autres sciences comme la sociologie, la psychologie,
I"histoire et la géographie qui leur fournissent leurs principes explicatifs.

On le voit clairement, la grammaire générative n’accorde aucun
intérét a I’étude de la langue en tant qu’objet social ; il s’agit d'une théorie
mentaliste dont le but est de rendre compte de la réalité mentale sous-jacente
a la conduite langagiere effective et de découvrir le fondement des processus
mentaux. Aussi, ignorant la structure sociale au sein de laquelle fonctionne la
langue, la grammaire générative se tourne-t-elle vers la psychologie, science
qui essaie d’expliquer la structure psychique et mentale de la conduite
humaine ; dans ce programme, la tache spécifique de la linguistique serait
d’étudier la conduite langagiere de I’'homme. Interrogé sur I’absence d’intérét
pour la sociologie dans sa théorie, Chomsky (1977) formule un jugement
lapidaire sur celle-ci. Il soutient que si I’objet de la sociologie est évident, a
savoir |"étude de la société, ses résultats, en revanche n’ont guére d’intérét
parce qu’on y trouve des observations, des intuitions, des impressions, mais
pas de principes profonds et importants. Il n’est pas plus tendre pour la
sociolinguistique qu’il réduit a une linguistique triviale, sans prétention
théorique ; I"existence d’une discipline nommée sociolinguistique reste pour
lui une chose obscure.
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Poursuivant I’effort saussurien de constitution et de développement de
la linguistique en tant que champ de la connaissance scientifique autonome,
Chomsky (idem) a radicalisé les positions saussuriennes concernant |'objet de
la linguistique et affermi les fondements théoriques et méthodologiques de
cette derniére en donnant naissance a la grammaire générative. Ce courant
qui se veut résolument théoriciste se fixe comme objectif la construction de
la grammaire universelle. La théorisation de la linguistique s'accentue dans le
climat propre a la pensée rationaliste américaine imbue de technologie. En
effet, les linguistes américains, s'ils ne sont pas tous hommes de science au
départ, sont du moins fortement marqués par les progres effectués dans les
domaines de la mathématique, de la logique, de la cybernétique et de la
théorie de I'information.

Chomsky, figure de proue de cette linguistique, reste
fondamentalement fidele a la ligne tracée par Saussure : la tache de la
linguistique est de déterminer, a partir des données de la performance, le
systeme de regles qu'est la compétence intériorisée ; par le locuteur-auditeur,
de ce fait cette théorie est « mentaliste » puisqu’'elle tente de saisir une
réalité mentale considérée comme sous-jacente a la conduite linguistique
effective’. Interrogeons-nous a présent sur I'objet particulier de la linguistique
chomskyenne. A ce sujet, force nous est de constater que cet objet a varié
dans le développement de la pensée du linguiste. Dans Structures
syntaxiques, il s'agissait de faire en sorte que l'analyse linguistique d'une
langue L opére une discrimination entre les suites grammaticales en leur
assignant des descriptions structurales et celles agrammaticales qui lui sont
étrangeres (p. 15)%. Plus tard, dans Aspects de la théorie syntaxique, |'objet
de la linguistique n'est plus la langue mais le locuteur-auditeur :

L'objet premier de la théorie linguistique est un locuteur-auditeur idéal,
appartenant a une communauté linguistique complétement homogene,
qui connait parfaitement sa langue et qui, lorsqu'il applique en une
performance effective sa connaissance de la langue, n'est pas affecté
par des conditions grammaticalement non pertinentes, telles que
limitations de la mémoire, distractions, déplacements d'intéréts ou
d'attention, erreurs (fortuites ou caractéristiques). Telle me semble avoir
été la position des fondateurs de la linguistique générale moderne et
aucune raison contraignante n'a été avancée qui conduise a la modifier
(p. 15)°.

' Chomsky affirme expressément que I'étude du langage permettra de découvrir le
fonctionnement des processus mentaux, il fait méme de la linguistique un appendice de la
psychologie (V. La linguistique cartésienne et Le langage et la pensée).

2 Cette conception est développée dans Structures syntaxiques.

? Cette instanciation est la plus aboutie de la théorie standard.
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Par ailleurs, Chomsky déclare que I'objet de la linguistique est la
connaissance implicite de la langue par le locuteur-auditeur, i.e. la
compétence congue comme un processus génératif dont la grammaire
assigne une description structurale aux phrases bien formées de cette langue
d'une fagon explicite et bien définie (ibid., p. 19)*. En définitive, si I'on
synthétise ces différentes présentations de |'objet de la théorie linguistique,
on aboutit a la proposition suivante : I'objet de la théorie linguistique est de
définir une grammaire de la compétence du locuteur-auditeur-natif-idéal,
capable de décrire correctement |'ensemble infini des phrases grammaticales
de la langue de ce sujet, apte a rejeter celles qui sont agrammaticales, et a
rendre compte du processus de couplage son-sens dans cette langue.

Dans La Nature formelle du langage, cette grammaire est présentée
comme un systeme de regles permettant d'effectuer la relation son-sens ; elle
s'articule en trois composantes : la composante syntaxique détermine une
classe infinie d'objets abstraits (P, S) ou P est une structure profonde et S une
structure de surface ; la structure profonde permet ['assignation de
I'interprétation sémantique et la structure de surface celle de I'interprétation
phonétique. La grammaire dans sa totalité associe les interprétations
sémantiques et phonétiques par |"application des regles syntactiques. Dans ce
modele, les composantes phonologique et sémantique sont purement
interprétatives, la premiere concerne la structure profonde ; Chomsky nuance
cette affirmation dons Principes de phonologie générative quand il dit que la
composante phonologique de la grammaire se réfere « autant que nous
sachions aux seules propriétés de la structure de surface» et la composante
sémantique «essentiellement a la structure profonde mais en tenant peut-étre
compte aussi de certains aspects de la structure de surface » (p. 31)°.
Concernant la composante sémantique, les propos précautionneux de
Chomsky ne sont pas de simples clauses de style comme nous le verrons
ultérieurement.®

Par-dela la construction d'une grammaire particuliére, la théorie
congue par Chomsky se fixe comme tache ['élaboration d'une grammaire
universelle opérant la correspondance son-sens dans les langues naturelles
d'une fagon générale. La grammaire universelle doit construire pour toutes
les langues une phonétique (universelle) qui délimite I'ensemble des signaux
sonores possibles définis par un alphabet phonétique universel et les regles

*La nouveauté de la linguistique chomskyenne réside dans le fait qu'elle propose des
hypotheses sur le fonctionnement de la compétence linguistique du sujet parlant en mettant
I'accent sur I'interdépendance des composantes de la grammaire intériorisée.

®> The Sound Pattern of English (1968) (trad. fr. Principes de phonologie générative), le focus est
mis sur la composante phonologique.

® cf. la controverse entre les tenants de la Sémantique interpré(ta)tive et ceux de la Sémantique
générative
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de restriction sur la structure morphématique propres aux langues
particulieres; la sémantique universelle établit « des principes généraux
concernant les' systemes possibles de concepts susceptibles d'étre
représentés dons une langue humaine, et découvrir les lois intrinseques qui
peuvent exister entre eux.» (p. 136)7. Chomsky émet I'hypothese de
I'existence d'universaux syntaxiques, phonétiques et sémantiques qui
composent la grammaire universelle; ces universaux feraient ainsi partie du
patrimoine génétique de I'espéce, c'est la I'aspect innéiste de la grammaire
générative; cependant, Chomsky insiste sur la créativité du langage dans le
sens ou le systéme fini de regles intériorisé par le locuteur-auditeur-natif lui
permet - par le jeu de la récursivité des régles - de générer un ensemble infini
de phrases bien formées de sa langue. C'est ce caractere créateur de la
grammaire-compétence qui fait que Chomsky rejette le concept saussurien de
« langue» considérée comme un inventaire d'items (dictionnaire) pour «
revenir a la conception humboldtienne qui fait de la compétence sous-
jacente un systéme de processus génératifs.» (p. 14)°.

Il apparait donc que le projet chomskyen continue la tendance de la
théorisation du langage tout en dépassant le cadre du modeéle saussurien en
émettant des hypothéses sur la nature de la compétence du sujet parlant, sur
la structuration de sa grammaire et par voie d'extrapolation sur |'existence
d'universaux linguistiques autorisant ['élaboration d'une grammaire
universelle; pourtant - c'est ce qui est le plus important a notre sens -
demeure un invariant méthodologique: la volonté délibérée d'axer la
linguistique sur le systeme de la langue, i.e. la compétence, et
corrélativement la décision d'en exclure la parole, i.e. la performance.
Chomsky est conscient du caractere partiel de son projet puisqu'il admet que
['étude de la compétence ne peut se faire qu'a partir des données que livre la
performance, et qu'il ne suffit pas d'appliquer le systeme de régles intériorisé
par le locuteur-auditeur pour saisir comment le discours est produit, identifié
et compris, car cette opération exige la prise en compte de facteurs
extralinguistiques inhérents a la performance. Il ne manque pas d'entrevoir
les perspectives d'une éventuelle théorie de la performance. Cette théorie ne
pourrait s'élaborer, selon Chomsky, que si elle integre la compétence sous-
jacente ” ; elle examinerait de maniére particuliere la question de
['acceptabilité des structures formelles telles que les constructions emboitées,
auto-enchassées, a branchements multiples, a branchements gauche et droit;
['objectif de telles recherches serait de dégager un modele perceptuel du
langage.

7id., La Nature formelle du langage.
8 1dée développée dans Aspects de la théorie syntaxique.
? Ce qui serait un argument supplémentaire pour étudier d'abord la compétence.
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Retenons, a ce niveau de notre analyse de la linguistique
chomskyenne, que notre linguiste assume la parcellarisation de I'activité
langagiere en fixant comme objet de la théorie linguistique la compétence du
sujet parlant pour des raisons méthodologiques '*; ce faisant, il exclut
explicitement toutes les variables d'ordre psychologique et sociologique. Ce
refus de considérer |'activité langagiere telle qu'elle fonctionne dans des
rapports sociaux déterminés au méme titre que toute activité sociale, nous
conduit a nous demander s'il s'agit seulement d'une démarche tactique
d'ordre méthodologique ou d'un projet stratégique, auquel cas le projet
scientifique de la grammaire générative ne manquerait de se transmuer en
discours idéologique.

On le voit clairement, la grammaire générative n’accorde aucun
intérét a I"étude de la langue en tant qu’objet social ; il s’agit d'une théorie
mentaliste dont le but est de rendre compte de la réalité mentale sous-jacente
a la conduite langagiere effective et de découvrir le fondement des processus
mentaux. Aussi, ignorant la structure sociale au sein de laquelle fonctionne la
langue, la grammaire générative se tourne-t-elle vers la psychologie, science
qui essaie d’expliquer la structure psychique et mentale de la conduite
humaine ; dans ce programme, la tache spécifique de la linguistique serait
d’étudier la conduite langagiere de I’homme. Interrogé sur |’absence
d’intérét pour la sociologie dans sa théorie, Chomsky (1977) formule un
jugement lapidaire sur celle-ci. Il soutient que si I'objet de la sociologie est
évident, a savoir I’étude de la société, ses résultats, en revanche n’ont guére
d’intérét parce qu’on y trouve des observations, des intuitions, des
impressions, mais pas de principes profonds et importants. Il n’est pas plus
tendre pour la sociolinguistique qu’il réduit a une linguistique triviale, sans
prétention théorique ; I'existence d’une discipline nommée sociolinguistique
reste pour lui une chose obscure.

Ce rappel théorique n’aurait pas d’intérét s’il ne prétait a conséquence
au niveau de la recherche linguistique au Maroc. En effet, les linguistes,
formés a I’école occidentale dans I'une ou dans 'autre école, se subdivisent
en deux catégories : I'une comprend les linguistes travaillant sur la structure
immanente de la langue, i.e. la syntaxe, la phonologie, la morphologie, le
lexique ou encore la pragmatique, sans accorder d'importance aux
déterminations sociales qui ont un impact sur cette structure et sur son
évolution ; I'autre catégorie englobe les linguistes qui étudient la variation
dans la structure des langues, leurs fonctions et leurs usages au sein de la
société. La premiére tendance, ayant une méthodologie de travail in vitro ;

' Suivant en cela le principe cartésien de I'analyse scientifique qui veut que toute recherche
commence par le simple pour aboutir au complexe
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donc a priori peu préoccupée par les questions relatives au terrain, ne releve
pas de I'objet de cette étude.

Intéressons-nous a présent a la seconde tendance.

Approche sociolinguistique

Pour bien illustrer les divergences entre la linguistique structurelle et
la sociolinguistique, partons d’une définition générale de la sociolinguistique
qui ne risque de courroucer ni les uns ni les autres :

La sociolinguistique est ['‘étude des caractéristiques des  variétés
linguistiques, des caractéristiques de leurs fonctions et des
caractéristiques de leurs locuteurs, en considérant que ces tris facteurs
agissent sans cesse [l'un sur lautre, changent et se modifient
mutuellement au sein d’une communauté linguistique.

(Fishman, 1971, p. 20).

La sociolinguistique a ainsi pour objet les variétés linguistiques et non
pas seulement la langue ; la nuance est importante, car la notion de variété
linguistique englobe indifféremment la langue standard, le dialecte, le créole,
le patois, etc. Selon cette définition, la sociolinguistique se consacre
concomitamment a la description de la structure de la langue, a I’analyse de
ses fonctions sociales et aux particularités individuelles, sociales, culturelles,
etc. des usagers des langues. Chose essentielle, ces différents niveaux de la
description sont envisagés dans leur interaction, leurs rapports mutuels et leur
covariance.

Nous avons vu précédemment certains des griefs adressés par
Chomsky a la sociolinguistique, notamment sa trivialité théorique. Revenons
au probleme de la relation de la sociolinguistique a la linguistique pour tenter
de répondre a la question suivante : la sociolinguistique est-elle une branche
de la linguistique ou toute la linguistique ¢ Ne serait-ce pas la linguistique
réaliste sur laquelle devra s’aligner la linguistique idéelle qui traite la langue
en dehors de sa relation avec la société ? Certains linguistes (Martinet, 1960 ;
Fromkin, 1968) adoptent une position faible; ils estiment que la
sociolinguistique devrait accepter le cadre théorique et la démarche
méthodologique de la linguistique structurelle, en prenant comme objet
d’étude la langue-compétente et non pas la parole-performance, tout en
incorporant dans ses recherches |'étude de la variation dans la structure
linguistique. Cette démarche, en produisant des grammaires plus proches de
la réalité langagiére, contribuerait a élaborer des modeles linguistiques plus
puissants. Il s’agit en quelque sorte de faire de la sociolinguistique un
appendice de la linguistique structurelle ; il lui reviendra alors de prendre en
charge I'étude de la performance, notamment dans les aspects relatifs a la
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variation, au changement et a l'interaction entre les interlocuteurs. Quant a la
position forte, elle consiste a ouvrir le champ de I'investigation du langage a
la performance, a la variation, au changement linguistique, a la situation de
communication, aux fonctions sociales du langage ; en d’autres termes, le
champ de la linguistique devrait étre ouvert a la fois a I'étude de la
compétence et a celle de la performance. L'objectif de la linguistique ainsi
congue est d’incorporer la linguistique structurelle a une théorie intégrée du
comportement humain ; cette théorie serait nécessairement interdisciplinaire
et adopterait une démarche employant des méthodes d’analyse qualitative et
quantitative ; elle concernerait aussi ben le niveau structurel de la langue que
son fonctionnement social et psychologique. Pour réutiliser les termes
d’Encrevé (1976), la sociolinguistique serait la linguistique, toute la
linguistique, mais la linguistique remise sur ses pieds.

Les deux positions ne sont pas inconciliables ; elles sont, en fait,
complémentaires et I'opinion pour I'une ou pour |'autre est une question
d’appréciation des priorités. C'est ainsi que dans le cas de la premiere
position, la priorité est accordée a la fondation de la linguistique comme
discipline constituée avec un objet spécifique et une démarche
méthodologique déterminée ; dans le cas de la seconde position, il est estimé
qu’il est temps d’élargir I"étude du langage a son fonctionnement dans le
contexte social sous peine de fossiliser la linguistique en cristallisant les
divergences entre les tenants de la linguistique de la compétence et ceux de
la linguistique de la performance. Le champ de la sociolinguistique ainsi
balisé, il est clair que les recherches qui s’y inscrivent sont centrées sur les
rapports existants entre la langue et la société. Il est utile néanmoins de
pointer une source de divergence entre les sociolinguistes eux-mémes. En
effet, dans le bindme langue-société, certaines recherches privilégient le pole
social et d’autres le pole linguistique. Convenons avec Fasold (1984, 1990)
de classer les premiéres dans le cadre de la sociolinguistique de la société et
les secondes dans la sociolinguistique de la langue. Précisons aussi que la
sociolinguistique de la société, qui prend appui sur la société pour étudier la
langue comme corpus et comme produit social, peut privilégier soit I'aspect
sociologique de la langue (Cohen, 1971), soit son aspect psychosociologique
(Fishman, 1972). Quant a la sociolinguistique de la langue, laquelle explique
la variation dans la structure de la langue par |’effet des facteurs sociaux, elle
se subdivise elle-méme en courants distincts par leur objet et leur méthode ;
citons, notamment, I’école de la linguistique sociale (Marcellesi et Gardin,
1974) et celle de la sociolinguistique variationniste (Labov, 1972).

Dans la mesure ou une étude sociolinguistique en soi a pour objet
fondamental I’étude de la langue dans le contexte social, on peut discuter de
la validité théorique et empirique de la séparation entre sociolinguistique de
la société et sociolinguistique de la langue, Ceci implique que si le pole
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social est saisi autant que le pole linguistique, il s’ensuit que les faits de
langue, la variation intralinguistique et les faits externes a la langue, ceux
relatifs aux facteurs extralinguistiques qui agissent sur la langue et le locuteur,
devraient étre simultanément examinés dans le cadre d’une approche globale
exhaustive. Aussi, I’analyse sociolinguistique d’un idiome donné prendrait-
elle en charge a priori aussi bien la variation qui affecte la structure de cet
idiome que son statut politique, ses usages et fonctions dans la
communication sociale et l'attitude et les représentations qu’en ont les
locuteurs. Enfin, il est évident que le fait d’opter pour I'un ou pour |'autre
type de sociolinguistique peut avoir non seulement des implications
théoriques différentes, mais conduit aussi a mettre en chantier des procédures
méthodologiques distinctes.

Sociolinguistique de la société

La sociolinguistique de la société étudie I'usage que font les locuteurs
d’une ou plusieurs variétés linguistiques suivant les relations de roles, la
situation et les domaines d’emploi de ces variétés. La question-clé qui est
posée est la suivante : qui parle quelle langue a qui et quand ? (Fishman,
1965).

Les relations de roles qui s’expriment dans les rapports existant entre
les membres d’'une méme communauté ; ces rapports définissent les droits et
les obligations réciproques de ces membres. Sur le plan de l'interaction
verbale, ils imposent aux locuteurs un code de conduite langagiére déterminé
qui fait qu’ils sont mesure de savoir comment se comporter verbalement. Les
relations de roles peuvent étre des relations personnelles ou
transactionnelles ; elles sont personnelles lorsque les locuteurs décident de
supprimer la distance sociale entre eux; la disparité résultant de leur
appartenance sociale s’en trouve réduite et la proximité sociale ainsi réalisée
entraine une interaction verbale marquée par I'informalité ; les interlocuteurs
peuvent alors employer une variété linguistique non standard et un registre
familier ; c’est le cas notamment entre les groupes de pairs , les amis, etc. En
revanche, dans les relations a caractére transactionnel, les interlocuteurs
gardent leur distance, maintiennent les régles de convenance sociale,
insistant ainsi sur les droits et les obligations de chacun et la nécessité de les
respecter. Dans la communication verbale, ces sujets optent pour une variété
linguistique standard et un niveau de langue soutenu.

La situation sociale de communication est déterminée par la relation
de linteraction verbale avec I’endroit et le moment ou s’effectue la
communication, le statut de linterlocuteur-déterminé d’ailleurs par les
relations de roles- et le sujet de I'interaction. La situation a un impact direct
sur des comportements langagiers différenciés selon la nature de ces
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parameétres. L'intérét accordé a |’étude de I'interaction verbale dans le cadre
de la situation de communication a contribué a ouvrir des directions de
recherche intéressantes; |’approche interactionniste (v. Goffman, 1974 ;
Gumperz, 1989) et I'ethnographie de la communication (Gumperz & Hymes,
1972 ; Hymes, 1984) en sont les principales. Quant aux domaines, ils
représentent les lieux sociaux dans lesquels les variétés linguistiques sont en
usage selon leurs fonctions sociales; les domaines d’emploi des langues
peuvent étre exclusifs ou concurrentiels ; un domaine donné est exclusif s'il
requiert I'emploi d’une variété donnée a |’exclusion des autres, il est
concurrentiel si le locuteur y a le choix entre I'emploi d'une ou plusieurs
variétés. Les langues s’emploient généralement dans des domaines comme la
famille, la rue, I'école, le travail, la mosquée, etc. La sociologie du langage
englobe également I"étude des rapports entre la langue et le champ politique,
notamment dans le cadre de la glottopolitique qui analyse a la fois la
politique linguistique qui définit le statut des langues, le discours politique et
idéologique sur les langues, et les mesures d’aménagements qui permettent
de gérer les ressources linguistiques.

La recherche dans la perspective de la sociolinguistique de la société
au Maroc représente |'essentiel de la production et couvre différents aspects
de la relation langue-société. L’examen des domaines d’usage des langues au
Maroc constitue en quelque sorte le passage obligé de toutes les recherches
sociolinguistiques ; on s’y intéresse aux attributs sociolinguistiques des
langues en présence, a leur statut, a leurs fonctions et a leurs domaines
d’'usage. Certaines recherches adoptent une perspective macro-
sociolinguistique et d’autres une perspective micro-sociolinguistique (Gravel,
1979). Le domaine de I'aménagement linguistique est assez largement investi
par la recherche sociolinguistique, notamment le processus d’arabisation
dans sa globalité ou dans certains de ses aspects comme les cadres
institutionnel et méthodologique, sa technologie, I'attitude des sujets I'impact
sur I"éducation et la confection des technolectes L'étude du bilinguisme
arabo-francais, de la diglossie-triglossie arabe et de I'attitude des locuteurs a
I"égard des langues représente également un sujet classique de la recherche
sociolinguistique. D’autres travaux contribuent par certains de leurs aspects a
poser les jalons d’une sociolinguistique de I"éducation.

Sociolinguistique de la langue

La sociolinguistique de la langue focalise son intérét sur la variation
qui marque la structure linguistique en I'expliquant par les caractéristiques
socioculturelles des locuteurs. Dans cette perspective, le courant le plus
systématique est représenté par la sociolinguistique variationniste (Labov,
idem). Son objectif premier est de saisir la covariance de la structure
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linguistique et de la structure sociale ; en d’autres termes, elle vise a corréler
prédictibles et les variables indépendantes. Elle se fonde sur trois postulats :

(i) La variabilité des wusages linguistiques est inhérente a toute
communauté linguistique. Elle est en fait empirique, observable dans
la performance des locuteurs ;

(ii) La variabilité de la structure linguistique est un indicateur de la
stratification sociale ; ainsi, certains variantes linguistiques sont-elles
prestigieuses, alors que d’autres sont stigmatisées ;et

(iii) Enfin, la variabilité linguistique est systématique, elle est gouvernée

par des régles sociolinguistiques et est soumise a des contraintes

contextuelles.

La recherche dans le domaine de la sociolinguistique de la langue est
peu développée au Maroc. En effet, peu de travaux s’inscrivent dans ce
courant en adoptant méthodologique de la sociolinguistique variationniste.
La plupart des travaux consacrés a I’analyse des parlers marocains est réalisée
dans cadre de la linguistique interne sur la base de I'intuition de I’analyse lui-
méme faisant ainsi I'économie des précautions méthodologiques d'usage.

Les recherches a caractere sociolinguistique centrées sur I’analyse des
données linguistiques sont le plus souvent des études de cas s’inscrivant dans
la perspective de la micro-sociolinguistique synchronique. Elles sont
consacrées surtout aux différents phénomenes liés au contact des langues,
notamment |’emprunt de |'arabe au francais (Brunot, 1949 ; Iraqi-Sinaceur,
1975), I"'emprunt de l'amazighe a l'arabe (Taifi, 1979 ; El Aouani, 1984 ;
Boukous, 1989), le changement de codes (Koucha, 1983 ; Heath, 1989) et le
mélange de codes (Zaidane, 1980 ; Versteegh, 1984 ; Saib, 1990). D’autres
directions de recherche sont défrichées, par exemple la description du parler
féminin (Bnoussina, 1987), l’analyse du processus de perte de langue
maternelle (Boukous, 1981 ; Ruiter, 1989 ; Bouhjar, 1994). Les recherches
portant sur la variation sont peu développées, celles qui sont disponibles sont
réalisées dans le cadre de la sociolinguistique urbaine (Chekrouni, 1984 ;
Abdouh, 1985 ; Moumine, 1990, Messaoudi, 2003 ; Bennis, 2011 ; El Himer,
2015, et d’autres encore). Ces recherches menées dans le cadre de la
sociolinguistique marocaine s’inscrivent essentiellement dans la perspective
de la sociologie du langage, notamment I"étude des usages des langues, des
attitudes des locuteurs et celle de 'aménagement linguistique en rapport avec
I’arabisation dans son conflit avec la francophonie. Celles qui étudient la
structure de la langue en relation le contexte social se penchent moins sur la
variation intralinguistique et la corrélation des variables linguistiques et des
variables sociales que sur les processus de contact linguistique, notamment
I"'emprunt, les interférences et le mélange et le changement de codes. On
I'aura remarqué, les questions théoriques ne passionnent guére les

28



chercheurs en linguistique marocaine ; pourtant le débat entre les tenants de
la linguistique structurelle et ceux de la sociolinguistique est passionnant ; il
porte sur deux questions importantes : la question de I’objet a étudier et celle
de I'approche de cet objet.

Nous avons vu Chomsky postule que le locuteur-auditeur constituant
I'objet de la linguistique est idéal et appartient a une communauté
parfaitement homogene. L’idéalisation du locuteur-auditeur présuppose que
ce dernier connait parfaitement sa langue, et I'idéalisation de la communauté
linguistique implique qu’elle ne connait ni diversité des idiomes, ni variation
intralinguistique. Il est banal de constater pourtant que dans la réalité, il
n’existe pas de locuteur maitrisant parfaitement sa langue, ni de communauté
totalement homogene. La grammaire construite par le grammairien
générativiste ne peut donc étre qu'une grammaire elle-méme idéale, une
grammaire qui ne reflete pas fidélement la performance des locuteurs réels
avec tous les faits de variation inhérents a des facteurs comme la situation de
communication, l'interlocuteur, le degré de maitrise de la langue par le
locuteur, son appartenance sociale, etc. A ces objections, Chomsky répond
en alléguant la nécessité méthodologique, pour lui, il s’agit d’idéalisations
nécessaires au travail scientifique et il assimile la lutte contre I'idéalisation a
une lutte contre la rationalité. Ainsi, si la linguistique veut prétendre a la
scientificité, elle doit adopter la démarche des sciences exactes, c’est-a dire
procéder a |"idéalisation de ces objets.

La sociolinguistique variationniste constitue le courant le plus radical
et le plus cohérent dans la critique de la linguistique structurelle, celle qui
étudie la langue indépendamment de son fonctionnement social. En effet,
Labov (idem) récuse les idéalisations théoriques et les a priori
méthodologiques de la linguistique structurelle (dans ses variantes structurale
et générative), notamment le locuteur-auditeur supposé idéal, la communauté
linguistique supposée homogene, la fiabilité présupposée des jugements de
grammaticalité et d’acceptabilité du locuteur natif et l’analyse in vitro.
Bourdieu (1975, p. 14) évalue les errements de cette linguistique :

La mise entre parenthese des fonctions (sociales du langage), qui
permet de traiter la langue, ou tout autre objet symbolique, comme
une finalité sans fin, n’a pas contribué aux succés mondains de la
linguistique structurelle ou de la sémiologie qui lui donne sa forme
générale, en conférant le charme d’un jeu sans conséquence aux
exercices ‘purs” d’une analyse purement interne et formelle.

Ce dialogue de sourds entre les tenants de la linguistique d’explique
non seulement par leurs divergences théoriques, mais, aussi, par |’opposition
de leurs démarches méthodologiques. En effet, le primat accordé a la langue-
compétence comme objet exclusif de la linguistique et la marginalisation de
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la parole-performance conduit la linguistique structurelle a postuler des
objectifs abstraits, désincarnés et sans rapport avec la réalité linguistique. En
outre, la séparation étanche entre la synchronie et la diachronie et
I'opposition pour la premiére est apparu a l'usage a travaux des analyses
concretes, celle des structures phonologiques et morphologiques par
exemple, que le recours a la diachronie. Le changement linguistique se
manifeste aussi dans 'observation du fonctionnement synchronique de la
langue a travers les données de la parole-performance ; ce constat a conduit
Martinet, par exemple, a postuler un état de synchronie dynamique ou la
langue est constante entropie, change, évolue naturellement et
imperceptiblement.

Sociolinguistique et théorie sociologique

Les recherches réalisées en sociolinguistique en général et en
sociolinguistique marocaine en particulier sont essentiellement descriptives ;
elles contribuent dans beaucoup de cas a fourni de bonnes descriptions des
phénomenes étudiés mais, tout en procédant a une revue souvent
méticuleuse de la littérature spécialisée, elles ne discutent pas la validité des
concepts employés et des instruments de mesure utilisés a la lumiere de leurs
propres résultats, comme elles ne se penchent pas sur la théorie sociologique
adéquate a I’analyse des faits propres a la société marocaine.

La question sociologique est pourtant d’autant plus importante que
I'objet méme de la sociolinguistique est d’expliquer la variation et le
changement linguistiques par l'intervention des facteurs sociaux. Dans les
travaux qui ont le souci sociologique, deux cadres conceptuels sont mis a
contribution, celui de la théorie marxiste du mode de production (Godelier,
1974) et celui de la production symbolique (Bourdieu, 1982). Le premier
cadre explique l'état de la société a un moment donné de son histoire
comme la résultante d’'un ensemble d’éléments constitué par les forces
productives et les rapports de production. Cette théorie a inspiré Pascon dans
ses recherches sur la formation de la société marocaine et I’a conduit a
proposer la notion de société composite pour caractériser cette société.
Boukous (1977) a élargi cette notion a la production langagiere en analysant
la dimension sociolinguistique de la tradition orale comme le reflet du mode
de production prévalant dans la société marocaine. Cette tentative pionniere
est marquée par le dogmatisme d’une époque.

Un autre modele a sollicité les sociolinguistes, celui de la sociologie
critique de Bourdieu. Il fournit notamment a la sociolinguistique le concept-
clé de marché linguistique qui permet d’analyser "économie des échanges
linguistiques, c’est-a-dire les lois régissant les rapports de production des bien
culturels et linguistiques ; ces rapports déterminent, par exemple, la valeur
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des variétés linguistiques en usage dans une communauté donnée (langues,
géolectes, sociolectes, idiolectes, patois, etc.), si bien que chacune de ces
variétés représente un capital symbolique qui vient s’ajouter au capital
matériel pour permettre a son détenteur d’occuper une position sociale
donnée. Généralement, la langue dotée de la valeur la plus importante est la
langue légitime, la langue officielle soutenue par les appareils idéologiques
d’état. Dans les faits, certaines langues peuvent occuper une position
privilégiée par rapport a la langue institutionnelle ; c’st sans doute le cas du
francais dans le milieu de I"élite occidentalisée au Maghreb. En effet, en dépit
de la politique d’arabisation, le frangais joue le role de langue de culture et
de communication dans ce milieu, reléguant ainsi |’arabe au réle de langue
du patrimoine, c'est-a-dire, en fait, a la portion congrue dans leur éventail
langagier. Ceci signifie qu’il existe en fait des marchés linguistiques, chacun
étant structuré de telle sorte qu’y domine une langue particuliére. Dans le
cadre de cette théorie, il est postulé que les usagers des variétés linguistiques
en présence intériorisent un habitus comprenant a la fois les regles
linguistiques du bon usage de ces variétés et les regles de leur usage social
approprié ; ce schéma permet non seulement de produire une ou des variétés
linguistiques données de facon correcte et appropriée mais, aussi, d’en faire
I"évaluation quant aux profits et privileges attendus de leur usage. Une
tentative d’application de ce modeéle a la sociolinguistique marocaine est
illustrée dans Boukous (1995). L'intérét théorique de ce travail est de fournir
un cadre d’analyse de la réalité sociolinguistique marocaine en termes de
rapports de production symbolique, ou les variétés linguistiques ne sont plus
ces entités abstraites que postulent un capital symbolique et dotées d’une
valeur d’échange dans le cadre de l'interaction sociale. Nous avons la une
explication rationnelle de la hiérarchie linguistique et des rapports de
dominance symbolique qu’entretiennent les langues au sein du marché
linguistique marocain. En définitive, inscrire le travail sociolinguistique dans
une théorie du social représente une nécessité épistémique permettant de
faire de la sociolinguistique non seulement une science descriptive mais,
aussi, une science explicative de la covariation des faits linguistiques et des
faits sociaux. Cette approche qui lie la langue a la société et a ses
contradictions est la plus indiquée pour aborder la question grave de la
politique linguistique.
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Questions de méthode*

Introduction

L'objet de cette contribution est I’analyse des questions
méthodologiques auxquelles est confrontée la recherche sociolinguistique au
Maroc. L’objectif poursuivi est moins de procéder a un compte rendu des
travaux réalisés par les chercheurs marocains dans le domaine du
fonctionnement de la langue dans la société que de considérer la maniéere
dont ces chercheurs ont essayé de résoudre les questions relatives aux choix
théoriques et méthodologiques, notamment |’approche adoptée, les variables
considérées, la constitution de I"échantillon, la procédure de collecte des
données et les instruments de mesure employés. La recherche
sociolinguistique marocaine étant relativement peu importante et peu variée
(cf. Dahbi, 1989), ce travail ne peut de toute évidence prétendre a
I"exhaustivité. C’est pourquoi ne seront considérés ici que certains travaux
réalisés dans une perspective sociolinguistique accordant une place
importante au terrain car la connaissance clinique, en tant que démarche
scientifique de recherche et de production de savoir. Cette démarche et ses
résultats constituent la base empirique de la politique linguistique.

La linguistique structurelle se caractérise par une méthode de collecte
des données que ne partagent pas les tenants de la sociolinguistique. Les
premiers en général leurs descriptions sur la base d'un corpus de données
limitées a un informateur supposé maitriser parfaitement la langue de la
communauté, représentatif de tous les membres de cette communauté et dont
le linguiste uniformise arbitrairement les énoncés en neutralisant la variation
qui peut les entacher. Un cas extréme est celui du grammairien générative
qui travaille sur ses propres énoncés et qui se fie uniquement a son intuition
de locuteur natif pour se prononcer sur la grammaticalité et I’acceptabilité de
ses propres énoncés ; cette procédure a conduit des linguistes a fabriquer des
constructions pour les besoins de la théorie, a travestir des structures pour
valider des hypotheses et a considérer des énoncés comme canonique, alors
qu’ils ont un statut d’énoncés atypiques dans la langue. C’est notamment le
cas de certains travaux sur l’arabe classique dans lesquels les descripteurs
jonglent avec des formes non attestées et sur lesquelles l'intuition de ces

" Version synthétique de l'article « Le questionnaire » paru dans L’enquéte sociolinguistique,
sous la direction de Louis-Jean Calvet et Pierre Dumont, L’'Harmattan, p. 15-24, 1999 ; et les
questions de méthodologie abordées dans l'article « La recherche sociolinguistique au
Maroc » paru dans Les sciences humaines et sociales au Maroc, Etudes et arguments, Rabat,
Publications de I'Institut Universitaire de la Recherche Scientifique, Université Mohamed V,
Souissi, 1998.
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derniers se prononcent infailliblement alors qu’ils ne sont pas locuteurs natifs
de cette langue, qui du reste n’en a aucun. La sociolinguistique, en revanche,
se propose d’étudier les rapports langue-société dans la vie sociale en
collectant les données a analyser in vivo, aupres d'un échantillon
représentatif de la communauté linguistique, par le moyen d’instruments qui
assurent aux résultats de la recherche objectivité et fiabilité. Nous avons donc
affaire a des méthodologies tout a fait opposées.

Nous allons essayer, dans ce qui va suivre, de pointer quelques uns
des probléemes méthodologiques auxquels est confrontée la recherche
sociolinguistique marocaine, principalement la délimitation des variables, la
collecte des données et les instruments de mesure. La référence en la matiere
étant les travaux de Labov, I’évaluation des recherches en sociolinguistique
marocaine se fera la plupart du temps a la lumiere de la méthode suivie par
ce dernier.

Délimitation des variables indépendantes

La nature et le nombre des variables indépendantes, les parameétres
prédicteurs sont en général des facteurs extralinguistiques définissant le profil
des sujets et qui ont un effet déterminé sur la structure linguistique, I"attitude
des locuteurs, leurs motivations, etc.; ils sont délimités par I'objet de la
recherche et par les hypothéses de travail postulées. Les chercheurs qui ont
un tant soit peu linquiétude méthodologique privilégient d'une facon
générale des variables comme le sexe, I'age, la langue premiere et le milieu
social. Cependant, dans nombre de recherches, les caractéristiques de
I’échantillon qui fait I'objet de I’enquéte ne sont pas explicites.

La variable ‘sexe’ s’avere pertinente notamment dans I’analyse des
particularités phonétiques, lexicales et rhétoriques du parler féminin
(Bnoussnina, idem), les différentes attitudinales a I’égard du parler féminin,
(Sadiqgi, 1995), la nature de la variation stylistique (Moumine, idem) et la
rétention de la langue étrangére (Agnaou, 1995). En regle générale, le groupe
d’age privilégié est celui de la population jeune, notamment les éléves
(Boukous, 1981, 2000) les étudiants (Gravel, 1979); la disponibilité de ce
segment de la population explique en grande partie ce choix; cependant
dans quelques recherches, la population enquétée comprend aussi bien les
jeunes que les adultes (Hammoud, 1982 ; Elbiad, 1985 ; Elgherbi, 1993). La
langue premiere représente également une variable souvent retenue en tant
que facteur explicatif du comportement langagier des sujets, notamment
I'attitude a I"égard des langues. Cette variable est généralement mise en
rapport avec l'ethnicité amazigh, arabe ou juive (Gravel, idem; Boukous,
1981 ; Ennaji, 1997; Bouhjar, 1992 ; Tounsi, 1993).
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Si les variables ‘sexe’, ‘age’ et langue premiére’ ne posent pas de
probléeme de catégorisation, en revanche le parametre classe sociale demeure
une notion passablement confuse. En effet, la notion de classe sociale peut
étre entendue comme (i) une fonction économique abstraite, (i) un ensemble
d’individus occupant la méme position dans la hiérarchie sociale, (iii) un
ensemble d’individus occupant une fonction déterminée dans la division du
travail, ou encore (iv) une entité sociale ayant une méme représentation
collective. La notion de classe fonctionne comme un concept encore plus
opaque dans les sociétés composites insuffisamment industrielles comme la
notre ou, de surcroit, les recherches sur les classes sociales sont tres peu
développées. Cette confusion entraine une stratification de la structure
sociale en un certain nombre de segments qui la aussi different d'un auteur a
l'autre, selon que les criteres adoptés sont de type objectif (revenu,
profession, éducation) ou de type subjectif (identification, sentiment de
classe, position, représentation).

Dans les travaux de Labov (idem), il est distingué quatre classes ou
échelles socio-économiques : le sous-prolétariat, la classe ouvriere (les cols
bleus), la classe moyenne (les cols blancs comprenant la petite et la moyenne
bourgeoisie) et la classe supérieure (celle du grand business). La recherche
sociolinguistique marocaine fait peu de cas de la variable classe ou I'emploi
de fagon peu explicite. Par exemple, dans Gravel (idem), les sujets sont
distribués en trois classes socio-économiques : classe supérieure, classe
moyenne et classe inférieure selon le revenu de la famille, fort imprécis
d’ailleurs ; dans Boukous (idem), les catégories sociales retenues pour
expliquer le maintien vs perte de LI se rapportant au secteur d’activité des
parents : paysans, ouvriers, fonctionnaires, employés, fonctions libérales.
Moumine (idem) distingue les sujets enquétés selon leur appartenance a la
classe moyenne inférieure a la classe ouvriére, qui demeure non moins
floues. La nature et le nombre des variables different d’'un travail a 'autre,
selon 'objet d’étude, les questions de recherche et les hypothéses de travail ;
par exemple, dans le travail d’Agnaou (idem) les variables prédictibles sont
I’age, le sexe, la profession, le milieu social, I'attitude a I"égard de I’anglais,
le degré de contact avec cette langue et le milieu initial en cette langue.

Détermination des variables dépendantes

Les variables dépendantes sont les variables prédictibles dont |'usage
est socialement significatif ; leur sélection se fait sur la base d'une étude
pilote dont I'objectif est de dégager les unités linguistiques constituant la
marque du parler a étudier, celles qui ont une identité sémantique, mais qui
s’opposent par leur signifiance sociale et stylistique, communes a des groupes
sociaux différents et ayant une fréquence d’usage stratifiée selon les
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parametres extralinguistiques sélectionnés. Les variables sélectionnées sont
préalablement repérées a travers les descriptions des grammairiens et/ou
dégagées a partir d’enquétes pilotes, par le moyen d’interviews préliminaires
effectuées sur le terrain, a I'échelle réduite, et destinées a faire apparaitre les
questions a élucider ; elles se présentent de fagon fréquente dans le discours
et sont quantifiables. La nature, le nombre et la pertinence des variables
retenues par le sociolinguiste dépendent de I'objet de son étude; elles
peuvent concerner les différents niveaux de la grammaire, par exemple la
phonologie, la morphologie, la syntaxe, le lexique ou encore le discours ;
elles peuvent également avoir trait au degré de maitrise d’une langue, a sa
perte ou rétention, aux représentations linguistiques, etc.

Labov (idem) identifie trois types de variables linguistiques appelées
indicateurs, marqueurs et stéréotypes. Les indicateurs sont des variables
socialement et spatialement distribuées qui servent d’indice d’appartenance
du sujet parlant a tel ou tel groupe d’age, de catégorie sociale, de groupe
ethnique, etc. Les marqueurs sont des variables sociales et individuelles qui
présentent une distribution sociale réguliere et une différenciation stylique ;
ils dénotent notamment I’attention que porte le locuteur a son discours. Enfin,
les stéréotypes sont des variables reconnues par I’ensemble des membres de
la communauté des fautes manifestes et de ce fait elles sont stigmatisées.

En régle générale, les recherches sociolinguistiques sur le Maroc ne
prétent pas une attention particuliere a la différenciation des types de
variables. Cependant dans Chekrouni (idem), Abdou (idem), implicitement
les variables phonologiques retenues ont une valeur d’indicateurs, le premier
travail porte sur les unités phoniques s et z telles qu’elles opérent dans le
processus phonologique, transformant /$/ en /s/ et /z/ en /z/; par exemple, msa
‘il est parti’ et Za ‘il est revenu’ se réalisant respectivement msa et za. Ce
processus est caractéristique d’un certain nombre de parlers marocains, dont
le parler de Meknes. Abdou (idem) examine une particularité du parler de
Marrakech qui est la prononciation en /ts/ de // non emphatique et
d’emphatique, exemple: kteb ‘il a écrit’ et rah ‘il est tombé’, sont
respectivement prononcés kt’eb et t'ah, cette prononciation étant notamment
le fait des jeunes en style familier; sa correspondance sonore est
malheureusement a peine évoquée dans ce travail.

Dans son étude sur le parler de Casablanca, Moumine (idem) présente
le travail le plus systématique par le nombre des variables, la taille de
I’échantillon et la nature des corrélations effectuées. Les variables analysées
sont des variables phonologiques et des variables morphologiques ; les
premieres sont de deux sortes: des variables segmentales /e,u,q/ et des
variables séquentielles /tt , dd/.
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Les variables phonologiques et leurs variantes sont :

(i) /el > /al, exemple : xedma/xadma ‘travail’
(ii) /el >/ u/ ew/, exemple : kura / kewra ‘ballon’
(i)  /o/>/9/ g/, exemple : gal/ gal ‘dire’

Les variables séquentielles résultant du processus d’assimilation régressive sur
le plan phonotactique sont :

(i) /nt/ >/ nt/ty, exemple : kent/kett ‘j’étais’
(ii) /nd/>/nd/dd/, exemple: gendi/geddi ‘j'ai’
(i) /MY fU/ tt, exemple : Seft/ Sett ‘j’ai vu’

Quant aux variables morphosyntaxiques examinées, ce sont :

(i) Y/ > yir/yi/yalgir/ei, exemple : gendi yir Si Swiya ‘je n’ai que peu’
(i) /ka/ > kalta, exemple : ka nqra/ta nqra  ‘je suis en train de
lire /d’étudier’

[l apparait ainsi que si la pertinence des variables dans la corrélation des
processus linguistiques et des facteurs socioculturels ressort de |’ensemble
des travaux, l’adéquation de certaines variables quant aux questions de
recherche et aux hypotheses de travail demeure généralement une question
qui reléve plus de l'intuition du chercheur que la maitrise du savoir-faire
méthodologique

Population et échantillon

Ayant opté pour |'étude du langage dans le contexte social, le
sociolinguiste se doit daller sur le terrain pour constituer son corpus aupres
d’une population-cible. Mais comme il est hors de question d’enquéter
aupres de tous les membres de cette population, il est plus raisonnable et
plus pratique de collecter les données produites par un échantillon de cette
population. Une fois que les variables linguistiques sont repérées et que les
parameétres d’ordre social sont établis, il devient nécessaire de constituer un
échantillon de la population a enquéter. Pour que I"étude soit crédible et ses
résultats fiables, il est important que I’échantillon soit représentatif. L’'idéal,
rarement atteint, est que la population étant parfaitement connue, on
constitue un échantillon ot chacun des parametres retenus est distribué selon
les mémes proportions que dans I’ensemble de la population. On peut aussi
appliquer la méthode de «la randomisation » ou « échantillonnage
aléatoire » ; elle consiste a composer un échantillon dont les sujets sont tirés
au sort. On peut enfin recourir aussi a la méthode de « I"échantillon a objectif
orienté » consistant a diviser la population en catégories répondant aux
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parametres sociaux préalablement déterminés et a pourvoir en sujets chacune
des catégories jusqu’a atteindre le nombre d’informations requis. La taille de
I"échantillon differe d’une recherche a I'autre ; on peut considérer que plus
elle est importante, plus I’échantillon tend vers la satisfaction du principe de
représentativité. A titre d’indication, sur une population initiale de 107.000
personnes, Labov (idem) a enquété aupres d'un échantillon de 196
informateurs représentant une population de 23.000 personnes; 158 sont
interviewés et seulement 122 a fond.

Dans les études réalisées en sociolinguistique marocaine, la taille de
I’échantillon varie d'un chercheur a I'autre ; on peut cependant dire que les
travaux effectués dans le cadre de la sociologie du langage sont en regle
générale basés sur des enquétes aupres d'échantillons relativement
importants :

- 985 sujets dans I'étude consacrée par Boukous (2000) aux attitudes et
aux représentations des Marocains a I’égard de la langue francaise,
dont 300 sujets qui ont subi une enquéte approfondie ;

- 850 étudiants dans I"étude de Gravel (1979) sur le multilinguisme au
Maroc ;

- 388 sujets dont 234 éléves et étudiants et 54 professionnels dans la
these d’Agnaou (1992) sur la rétention vs perte de |’anglais par les
lauréats de I'enseignement marocain ;

- 386 sujets sont touchés par la premiere enquéte dans le travail d’El
Gherbi (1993) sur les enjeux culturels, linguistiques et didactiques de
I’enseignement du frangais au Maroc ;

- 313 sujets dont 250 éléves et étudiants et 63 enseignants dans le
travail de Hammoud (1982) sur l'arabisation et la planification
linguistique au Maroc ;

- 301 sujets dont 191 ‘professionnels’ et 120 éleves et étudiants dans
Elbiad (1985) sur les facteurs conditionnant I’arabisation au Maroc ;

- 171 sujets dont 137 étudiants dans la these de Sabri sur la dynamique
sociolinguistique et le rapport aux langues au Maroc ;

- 40 personnes dans la recherche de Tounsi (1993) sur les attitudes et
les pratiques linguistiques des juifs et des musulmans marocains a
Marrakech.

Beaucoup moins importante est la taille de I"échantillon dans les travaux
réalisés dans le cadre de la sociolinguistique de la langue ; c’est pourquoi on
peut affirmer qu’il s’agit a proprement parler d’études de cas. On a par
exemple :

- 120 informations dans Moumine (idem) sur la variation
sociolinguistique dans le parler de Casablanca,
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- 33 sujets dans I'étude de Ruiter (idem) sur la maitrise de la langue
maternelle par les jeunes marocains émigrés en Hollande,

- 16 sujets dans le travail de Koucha (idem) sur la variation linguistique
et le changement de code dans la vallée du Souss,

- 13 sujets dans I"analyse de Boukous (1981) sur le langage enfantin,

- 9 sujets dans la these de Abdouh (idem) sur le parler de Marrakech,

- et 3 informateurs dans la thése d’El Aouani sur les interférences de
I’arabe en berbere tachelihit.

Recueillir des donnés linguistiques in vivo suppose chez le sociolinguiste
la compétence de |I'homme de terrain, c’est-a-dire non seulement la
technique de I’échantillonnage de la population, mais également la maitrise
des techniques de collecte des données et celle des instruments de mesure.

Procédures de collecte des données

Les parametres extralinguistiques une fois définis, les variables
linguistiques sélectionnées et I’échantillon constitué, il reste a collecter les
données auprés des informateurs dans les différents styles contextuels
adéquats. La question cruciale qui se pose au sociolinguiste, rappelons-la
est : qui parle quelle langue a qui et quand ? (Fishman, 1965). Il s’agit en effet
pour le sociolinguiste d’obtenir une grande quantité de conversations
naturelles bien enregistrées.

La collecte des données pose de nombreux problémes les uns a
caractere technique et les autres a caractere subjectif, tant au niveau de
I'observé qu’a celui de I'observateur. Afin de dépasser ces problémes, il faut
une sérieuse préparation de |I"enquéteur et une bonne connaissance du milieu
dans lequel il va enquéter. Ce dernier est souvent conduit a utiliser les
services d’un intermédiaire qui I'introduit dans le groupe a enquéter ou ceux
d’un collaborateur qui procede a I’'enquéte aupres d’informateurs qui lui sont
familiers. 1l s’est avéré que le meilleur collaborateur est bien souvent celui
qui maitrise les techniques de collecte des données et qui enquéte aupres de
groupes dont il est lui-méme issu. Labov (idem) est un modele du genre. Il
distingue cinq axiomes méthodologiques présidant a [I’élicitation des
données :

(i) Le changement de style

Tout locuteur fait varier son langage en fonction des contraintes
pragmatiques de la communication ; le discours individuel est donc marqué
par la variation stylistique. Sachant, en effet, que la variation stylistique est
inhérente au discours de tout locuteur, on peut se représenter |’éventail
discursif des locuteurs comme un continuum stylistique allant du moins
formel au plus formel. Ce sont les contraintes de la situation de
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communication de l'interlocuteur et/ou du sujet de la conversation qui
conduisent a adopter un style marqué par I'intimité et ou le locuteur relache
son attention ou au contraire un style emprunt de sérieux, voire guindé et
caractérisé par une forte attention par une forte attention que porte le
locuteur a son langage ; entre ces deux extrémes, le locuteur peut, en raison
des mémes contraintes, adopter des styles intermédiaires. Il importe pour le
sociolinguiste de saisir I'ensemble de |"éventail stylistique des locuteurs dans
des situations de communications naturelles susceptibles d’illustrer les
différentes occurrences des variables linguistiques sélectionnées; c’est
pourquoi divers contextes stylistiques sont proposés en fonction de leur
pertinence quant a la démonstration des hypothéses postulés. Par exemple,
Labov (idem) en retient cinq: la conversation familiére, la conversation
surveillée, la lecture, la liste de mots et les paires minimales ; les contextes
envisagés permettent |’émergence de styles différenciés allant du moins
formel au plus formel. Par exemple, Labov (idem) en retient cinq: la
conversation familiére, la conversation surveillée, la lecture, la liste de mots
et les paires minimales ; les contextes envisagés permettent |'émergence de
styles différenciés allant du moins formel au plus formel. Par exemple,
Moumine (idem) opte pour trois contextes : lecture, liste de mots et paires
minimales.

(ii) L’attention
Les styles peuvent étre disposés sur un axe gradé selon le degré
d’attention prété par le locuteur a son discours.

(iii) Le vernaculaire
C’est le langage ordinaire ; il est produit dans le style caractérisé par le
minimum d’attention accordé au contréle du discours.

(iv) La contraction

L’observation systématique d’un locuteur engendre une situation
contractée dans laquelle I’élocution recoit une attention supérieure au
minimum.

(v) La naturalité des données

Le but de la recherche en sociolinguistique étant de découvrir comment
parlent les gens quand ils ne sont pas observés de fagon systématique, il va
de soi que les données satisfaisantes de ce point de vue sont celles qui sont
naturelles, c’est-a-dire celles qui sont enregistrées en situation d’interaction
verbale ; or, il semble qu’il n'y a pas de moyen de collecter ce type de
données autrement que par I|’‘observation systématique au moyen de
I'interview individuelle ; c’est le paradoxe de I'observateur. Pour dépasser ce
paradoxe, divers procédés sont utilisés afin de neutraliser les effets des
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contraintes de la situation d’interview en faisant en sorte que |’attention sur le
discours soit annulée ou au moins réduite de fagon a permettre au
vernaculaire d’apparaitre.

Instruments d'investigation

Les instruments généralement employés dans la recherche
sociolinguistique sont linterview, |'observation directe, le test et le
questionnaire.

Interview et test

Plusieurs techniques sont mises a contribution par les sociolinguistes
pour collecter les données, notamment l'interview, |"observation directe, le
test et le questionnaire. Labov (idem), parallelement a linterview
systématique, procéde a des interviews rapides et anonymes, a des
observations non-systématiques, et a I’exploitation des données fournies par
les mass media. Tounsi (idem), Bnoussina (idem) et Sabri (idem) emploient
surtout |’observation et I'interview. Boukous (idem) procede par |’observation
participante, I'interview et par le moyen de tests. Quant a Agnaou (idem), elle
emploie le questionnaire et le test; le questionnaire a pour objectif de
déterminer les variables qui déterminent la rétention ou la perte de la langue
étrangere ; le test sert a en mesurer le degré de rétention. Les techniques de
I'interview et du test sont également utilisées par Moumine (idem) ; il s’agit
précisément d’interview faisant ressortir le background langagier du locuteur
et son attitude a I'égard du parler soumis a I’étude ; les tests employés sont de
trois natures: un test de mémorisation, un test linguistique spécifique
permettant de provoquer des réponses dans lesquelles les items présentent
une certaine fréquence des variables étudiées, et enfin, un test d’auto-
évaluation destiné a évaluer le degré de sécurité ou d’insécurité linguistique
du locuteur.

Le questionnaire

Le questionnaire occupe une position de choix parmi les instruments
de recherche mis a contribution dans le domaine des sciences sociales, car il
permet d’obtenir des données objectives, recueilles de fagon systématique et
se prétant a une analyse quantitative (Ghiglione et Matalon, 1978). Les
recherches sociolinguistiques sur le terrain marocain font un usage intensif du
questionnaire (Boukous, idem; Agnaou, idem; Bentahila, idem; Elbiad,
idem ; Gravel, idem ; Hammoud, idem, Tounsi, idem ; etc.). C'est pourquoi
une attention particuliére lui est dévolue ici.
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Le sociologue élabore le questionnaire dans le but de confronter avec
les données empiriques la pertinence des questions qu’il se propose
d’élucider et de confirmer la validité des hypothéses postulées dans la phase
préliminaire de sa recherche. Pour garantir I’objectivité de la recherche, il est
nécessaire d’administrer a I’échantillon construit un questionnaire standard.
Idéalement, un questionnaire comprend les mémes questions pour tous les
groupes et sous-groupes, administrés dans les mémes conditions, sans
adaptation ni explication. L’échantillon comprend un nombre de sujets
nécessaire et suffisant aux besoins de la recherche, des variables a examiner,
du volume de la population ciblée, du caractere macroscopique ou
microscopique de l'approche adoptée, etc. Par exemple, une recherche qui
porte sur la compétition entre |’anglais et le frangais a I'échelle européenne
nécessite évidemment un échantillon plus étoffé que celle qui étudie le
méme objet au sein d’un pays déterminé.

Types de questions, contenu et forme

Les questions formulées dans un questionnaire sont généralement de
deux types : celles qui se rapportent au contenu et celles qui ont trait a la
forme. On distingue dans les questions relatives au contenu les questions
factuelles et les questions d’opinion.

(i) Les questions factuelles sont relatives aux phénomenes observables, aux
faits vérifiables sur le plan empirique ; la validité de ces questions peut
étre éprouvée par le recoupement des informations ou par |’observation
directe ; se sont, par exemple, les questions ayant trait au sexe et a l’age
du sujet, ou encore des questions comme : Quelles langues écrivez-vous ?
Quels sont les journaux que vous lisez ?

(ii) Les questions d’opinion, dites aussi parfois questions psychologiques,
portent sur les opinions, les attitudes, les motivations, les représentations
des sujets, etc. Par exemple: « La langue francaise est-elle la langue du
prestige social en Afrique de |'Ouest?» ou encore « Estimez-vous
qu’apprendre une langue vernaculaire a I'école est utile 2 ». Dans certains
cas, il parait difficile de distinguer question factuelle et question d’opinion.
Par exemple : « Etes-vous d’accord pour dire que I'anglais est une langue
universelle 2 » est une question qui peut étre interprétée comme une
question de fait découlant de I'observation d’un constat ou bien comme
une question d’opinion relative a la représentation que le sujet a du statut
de I'anglais.

Le questionnaire peut se présenter sous deux formes, une forme
structurée ou forme non structurée ; le questionnaire structuré est composé
de questions fermées ou semi-fermées tandis que le questionnaire non
structuré comprend exclusivement des questions ouvertes.
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(i) Les questions fermées suscitent de la part du sujet une réponse positive
ou une réponse négative, deux réponses mutuellement exclusives. Les
réponses a ces questions sont fixées a l’avance. Par exemple, a la
question « Parlez-vous votre langue maternelle a I’école ? », les réponses
proposées sont « oui » et « non » ; la réponse du sujet ne peut donc étre
que « oui » ou bien « non » . De méme a la question « On dit souvent
que parler le frangais standard est bien vu. Etes-vous d’accord ou
non ? ». A cette question la réponse alternative est « D’accord » ou « Pas
d’accord ». Dans un questionnaire structuré, les questions peuvent étre
semi-fermées ; elles prennent alors la forme de questions a choix
multiples ot un ensemble de réponses préétablies est suggéré au sujet
qui choisit parmi les réponses alternatives celle qui lui parait la plus
conforme a son point de vue. Les réponses données a chaque question
doivent couvrir le champ des réponses possibles ; il est préférable de
proposer aussi une réponse « Autre (a spécifier) » pour donner encore
plus de latitude au sujet. Par exemple, on peut poser la question :
« Pourquoi avez-vous décidé d’apprendre I'anglais ? » et proposer les
réponses suivantes : a. « Pour avoir un salaire important », b. « Pour
étre cultivé », c. « Pour étre moderne », et d. « Autre (a spécifier) ».

(ii) Les questions ouvertes sont posées sans suggestion de réponse. Par
exemple aux deux questions: « Que pensez-vous de la situation de
I"espagnol dans le monde ? », et « Que pensez-vous de la promotion des
langues vernaculaires en Afrique ¢ », le sujet est invité a répondre
librement, a livrer ses commentaires, a donner des détails, a nuancer sa
pensée, a formuler des jugements a sa guise. L’enquéteur note fidélement
le discours du sujet pour en traiter le contenu par la suite.

Le questionnaire structuré et le questionnaire non structuré présentent
des avantages et des inconvénients. L’avantage des questions fermées est
qu’elles permettent une formulation, un codage et un traitement simples ; en
outre, les résultats se prétent a une analyse immédiate. Elles ont cependant
I'inconvénient d’'imposer au sujet de faire un choix parmi des réponses
alternatives proposées, alors qu’il se peut que son opinion soit plus nuancée
que « oui/non », « d’accord/pas d’accord », « favorable/non favorable », etc.
De plus, le questionnaire, qui a une structure rigide, peut étre ennuyeux pour
le sujet et fastidieux pour I'analyse. L’avantage des questions ouvertes est
qu’elles donnent I’entiere liberté au sujet d’exprimer son point de vue, elles
sont notamment appropriées aux questionnaires portant sur |’opinion,
I'attitude et la représentation. Elles présentent en revanche I'inconvénient de
fournir des réponses difficiles a coder et a traiter ; en outre, en répondant aux
questions ouvertes, le sujet peut fournir des réponses ne présentant pas de
réel intérét pour le sujet enquété ou des réponses sans pertinence par rapport
a I'objet soumis a I"étude ; le sujet peut aussi omettre dans ses réponses des
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aspects importants de la recherche. C’est pourquoi la plupart des chercheurs
préferent élaborer un questionnaire structuré comprenant a la fois des
questions fermées et des questions semi-fermées, plutdt qu’un questionnaire
composé exclusivement de questions ouvertes. Dans certains cas, le
chercheur est conduit a construire un questionnaire qui englobe des
questions fermées, des questions semi-fermées et des questions ouvertes. I
semble que les questions se rapportant aux faits sont assez facilement
exprimées sous forme de questions fermées, alors que les questions relatives
aux opinions sont moins structurées ; elles peuvent étre semi-fermées ou
ouvertes, ces dernieres étant cependant moins nombreuses que les premieres.

Construction du questionnaire

Le but du questionnaire étant de permettre d’obtenir des informations
aupres d’une population déterminée, il convient de poser des questions
appropriées, c’est-a-dire des questions dont les réponses fournissent des
informations pertinentes par rapport au sujet de la recherche. C’est pourquoi
une attention particuliére doit étre prétée a la formulation des questions. La
construction du questionnaire est une tache délicate qui nécessite une bonne
vision, une bonne préparation, du temps et des moyens. Elle représente une
étape décisive dans le déroulement d’une enquéte; ainsi, toute erreur,
omission ou ambiguité dans les questions a nécessairement une incidence sur
les résultats de la recherche. Un questionnaire fait a la hate se révele
rapidement inadéquat; c’est ce explique que bien des révisions du
questionnaire soient souvent nécessaires avant |’établissement de la version
définitive.

Tout en sachant que la construction du questionnaire est une affaire
d’expérience et de savoir-faire et que son apprentissage ne peut se réduire a
des recettes infaillibles généralisables a I'infini, on peut a titre d’'indication
faire quelques recommandations sur les propriétés du bon questionnaire.

Systématicité du questionnaire

Le méme questionnaire doit étre administré a tous les groupes et sous-

groupes de I"échantillon; c’est la condition méme de la mesurabilité¢ de
' . u il faut évi ini ux suj

I’objet de la recherche. En tous cas, il faut éviter d’administrer aux sujets des
versions différentes du questionnaire ; les questions doivent étre comprises de
la méme maniere par tous les sujets. Si, apres |’administration du
questionnaire a un nombre important de sujets, le chercheur se rend compte
qu’il y a eu erreur ou omission, il y a lieu de refaire une autre version du
questionnaire et de I"administrer a un sous-groupe, en prenant le soin de
distinguer dans I’analyse les deux catégories de sujets.
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Durée d’administration du questionnaire

Elaborer un questionnaire aussi bref que possible permet
d’économiser la durée de la passation et celle du traitement; un nombre
important de questions implique généralement un nombre proportionnel de
questions de recherche, d’hypothéses et de variables, ce qui contribue
évidemment a alourdir la recherche. Les sujets sont plus enclins a répondre
quand le questionnaire est court et précis ; il est donc préférable d’éviter de
bourrer le questionnaire en éliminant les questions dont les réponses se
trouvent dans d’autres sources et celles qui font double emploi. La durée
raisonnable d’une passation a domicile, dans une salle de classe ou dans un
lieu tranquille peut atteindre une heure, en revanche une passation effectuée
dans des conditions moins favorables, par exemple dans la rue ou dans un
lieu de travail, ne devrait pas excéder un quart d’heure. S'il y a nécessité d’un
questionnaire lourd, le segmenter en deux ou plusieurs questionnaires soumis
a des échantillons comparables et indépendants afin de résoudre le probleme
de la durée de la passation. On peut aussi soumettre des parties différentes du
questionnaire aux mémes sujets a des moments différents; il faut étre
conscient alors qu’entretemps les sujets ont pu réfléchir aux questions, ou
réviser leur attitude, etc.

Maitrise de la langue du questionnaire

Une recommandation évidente mais utile : le questionnaire doit étre
rédigé dans une langue parfaitement maitrisée par les sujets. C’st ainsi qu’en
raison d’une maitrise approximative de la langue frangaise, des sujets ont dd
fournir des réponses inattendues a l'instruction suivante : Citez le nom de
trois savants francais. Réponse : Cadum, Lux, Palmolive ()

Exhaustivité des réponses suggérées

Lorsque le questionnaire est structuré, il convient de faire en sorte que
les réponses suggérées aux questions semi-fermées soient exhaustives, i.e.
qu’elles couvrent le champ des réponses pertinentes possibles. Par exemple :
« Que pensez-vous de |'arabe classique ? » A cette question, il est nécessaire
de suggérer a la fois les réponses favorables a |’arabe classique et celles qui
lui sont défavorables, de fagon a ce que les sujets puissent choisir librement
entre les différentes positions : a. « C'est une belle langue » ; b. « C’est une
langue difficile » ; c¢. « C'est une langue morte » ; d. « C’'est une langue
moderne » ; e. « C’est une langue sacrée»; f. «C'est une langue
archaique » ; g. « Autre (a préciser) ». Un autre cas assez fréquent est celui ou
beaucoup de sujets omettent les langues vernaculaires lorsqu’on leur pose la
question; « Quelles langues parlez-vous ? », c’est pourquoi on doit
explicitement énoncer toutes les langues en usage dans la communauté ;

45



ainsi pour le Niger par exemple, les réponses proposées seraient : « hawsa »,
« songhay », «peul », «tamasheq», «tubu», «francais», «autre: (a
spécifier) ».

Une idée par question

Pour éviter d’obtenir des réponses ambigiies, il convient d’exprimer
une idée et une seule par question. Par exemple, la question: «Il est
regrettable que les langues maternelles ne soient pas enseignées. Qu’en
pensez-vous ? » comprend en fait deux propositions: (i) les langues
maternelles ne sont pas enseignées et (ii) c’est regrettable. Le sujet peut étre
d’accord que les langues maternelles ne sont pas enseignées sans trouver
pour autant la chose regrettable. De plus, cette question n’est pas objective ;
elle reflete un présupposé du chercheur.

Des questions qui font sens

La formation des questions ne doit pas dérouter le sujet; le cadre de
référence des questions doit étre clair et cohérent pour tous les sujets. Par
exemple, la question « L’enseignement des sciences et des techniques en
langue russe vous satisfait-il ¢ » n’a de sens que pour les sujets qui ont suivi
cet enseignement, notamment ceux de l'ex-U.R.S.S.; cette question n’a
évidemment aucune pertinence pour des sujets qui n‘ont pas connu cet
enseignement.

Simplicité et clarté de I’énoncé des questions

La simplicité et la clarté dans la formulation des questions est une
condition pour que tous les sujets soient en mesure de les comprendre. Aussi,
le lexique employé doit-il éviter le jargon en étant a la portée des sujets. Par
exemple, éviter des questions comme: « Votre motivation pour
I'apprentissage  des  langues  étrangéres  est-elle  intégrative  ou
instrumentale ¢ », ou: « Pratiquez-vous le bilinguisme avec ou sans
diglossie ? », ou encore : « Vous arrive-il de pratiquer le code-switching ? »,
« Dans quelle situation pratiquez-vous le code le code-mixing? ». Ces
questions ne sont comprises que par les sujets qui maitrisent le jargon
sociolinguistique ; il est naturel que les autres sujets n’y répondent pas ou
donnent des réponses au hasard, sans en comprendre le sens, ce qui
contribue a biaiser les résultats de l'analyse. Plutét que d’employer des
notions qui ne sont comprises que des spécialistes, il est recommandé d’en
donner la définition métalinguistique ; par exemple la question sur le code-
mixing peut étre ainsi reformulée : « Dans quelle situation mélangez-vous les
langues ? ».
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La clarté des questions exige aussi une syntaxe simple dans leur
formulation ; la double négation est particulierement peu recommandée. Par
exemple, la question suivante est a peine compréhensible : « Ne pensez-vous
pas qu’au Maghreb l'usage du frangais dans |’administration publique ne
porte pas atteinte a I'arabe en tant que langue officielle ? » ; an lui préférera
une formulation plus simple et plus neutre, comme : « Pensez-vous que
["'usage du francais dans I"administration publique porte atteinte a I’arabe en
tant que langue officielle ? ». Le libellé des questions ne doit pas conduire les
sujets a produire des réponses identiques pour des raisons distinctes. Par
exemple, la question: « Souhaitez-vous l’introduction de l’anglais dans
I’enseignement ? » peut recevoir une réponse négative a la fois des sujets qui
excluent que I'anglais puisse étre langue d’enseignement et par ceux qui
excluent absolument I’enseignement de l’anglais y compris en tant que
matiere.

Neutralité des questions

Les questions formulées doivent éviter de charrier les préjugés de
I’analyste, sinon cela pourrait provoquer un biais déterminant la réponse du
sujet, aussi les termes et les expressions chargés de subjectivité feront-ils
place a une langue neutre. Par exemple, la question : « L’enseignement des
langues nationales a échoué en Afrique. Pourquoi ? » implique que |"échec
de cet enseignement est un constat objectif qu’on demande au sujet
d’entériner en |’évaluant. De méme, certaines formulations chargées de
connotation négatives peuvent entrainer des réponses biaisées ; par exemple,
la question : « Faut-il autoriser ou interdire I’enseignement de I"amazighe ? »,
« autoriser » et «interdire » n’ayant pas des valeurs sémantiques
équivalentes, le sujet peut répondre « non » a la deuxieme question, sans
pour autant étre disposé a répondre « oui » a la premiére.

Ordonnancement des questions

L’arrangement des questions selon un ordre logique et psychologique
approprié permet de mettre a I'aise le sujet, par exemple en faisant en sorte
que les questions générales précedent les questions spécifiques et que les
questions d’opinion suivent les questions de fait. Il arrive parfois que le sujet,
questionné d’emblée sur son point de vue sur un objet donné, ait des
réticences, adopte une attitude réservée ou se mettre sur la défensive. Il peut
paraitre avantageux a l’analyste de regrouper les questions du méme théme ;
cela simplifie le travail de dépouillement et le traitement des variables, mais
parfois, notamment en ce qui concerne les questions portant sur les attitudes,
les opinions et les représentations, cela peut induire un effet d’acquiescement
qui se traduit chez le sujet par des réponses identiques a des questions
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différentes mais suivies. Cela peut conduire aussi le sujet a adopter un
comportement soucieux de cohérence ; c’est ainsi que le sujet qui a répondu
« oui » a la question : « Pensez-vous que le maintien de la langue maternelle
est important pour I'enfant ? », fera I'effort d’étre cohérent avec lui-méme en
répondant «oui» a la question suivante: « Parlez-vous votre langue
maternelle a vos enfants ? », alors qu’il est possible que dans la réalité le
sujet ne parle pas sa langue maternelle a ses enfants. L’ordre des questions
peut aussi influer sur la réponse du sujet qui a tendance a interpréter les
questions selon leur position dans le questionnaire. Par exemple, la réponse
aux questions suivantes sera différente selon que I'une préceéde |’autre ou la
suit : a. « Parlez-vous l’argot ¢ », b. « Pensez-vous que I’argot porte préjudice
a celui qui le parle ? », et a. « Pensez-vous que I’argot porte préjudice a celui
qui le parle ? », b. « Parlez-vous l'argot ¢ ».

Récupération du questionnaire

L’idéal serait que l’enquéteur puisse récupérer le questionnaire
immédiatement aprés sa passation, sinon il a intérét a procéder a un suivi
régulier du retour d’un pourcentage maximum de questionnaire afin de
garantir la représentativité de I"échantillon et la crédibilité des résultats de la
recherche. Des questionnaires récupérés apres un laps de temps important
apres leur administration, non seulement retardent I'opération de traitement
mais, encore, risquent de biaiser les résultats de I’analyse. Il peut arriver que
des questionnaires ne soient pas rendus ; il faut alors s’assurer par interview
des caractéristiques du sous-groupe concerné aupres d’un groupe limité ; si
elles correspondent a celles des sujets qui ont rendu les questionnaires, on
peut estimer que les résultats de |’enquéte ne sont pas grandement faussés ;
si, en revanche, elles sont différentes, alors il faut relancer les enquétés. En
cas de non-réponse, il est nécessaire de limiter la portée de |'objet de |’étude
et reformuler les questions de recherche de fagcon a exclure le sous-groupe
qui n’a pas répondu au questionnaire. Un trop grand nombre de non-
réponses peut signifier que la question est mal formulée, que le nombre de
réponses suggérées est insuffisant ou encore que les sujets ne sont pas
motivés pour répondre aux questions. Auquel cas, il convient de prendre les
dispositions qui s'imposent pour reprendre le questionnaire.

Validation du questionnaire

La validité du questionnaire ne doit pas étre assumée ou supposée,
mais établie; il est donc nécessaire, avant de procéder a la passation
définitive du questionnaire, d’en établir la validité par pilotage, de telle sorte
qu’il soit approprié aux questions de recherche. Une fois que le chercheur a
estimé que le questionnaire est congu correctement, que les questions sont
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bien formulées et bien classées, il procéde a sa vérification empirique aupres
d’un échantillon limité par le moyen d’un pré-test permettant de procéder a
la validation de la version provisoire du questionnaire, pour s’assurer qu’il est
approprié a la population et adéquat aux questions que se pose le chercheur.
Cette opération permet, notamment, de savoir si les questions sont bien
comprises par tous les sujets de la méme fagon, si elles sont comprises
comme les entend le chercheur et si elles ne présentent pas de difficultés
d’interprétation. Le pré-test a également pour objectif de vérifier I’adéquation
de la procédure de constitution de I"échantillon et de contrdler la fiabilité des
enquéteurs. L’analyse des résultats obtenus au terme du pré-test permet
généralement de questionner la pertinence des questions et d’une fagon
générale la faisabilité de la recherche.

Avantages et inconvénients du questionnaire

Si le questionnaire permet le contact direct avec les sujets sur lesquels
porte |’enquéte sociolinguistique et s'il offre 'avantage de placer I'enquéteur
et I'enquété dans une relation humaine, souple et coopérative, il présente
néanmoins quelques inconvénients. Les plus importants sont le co(t en temps
et en moyens matériels et financiers, la réduction de la taille de I’échantillon
et le fait que la plupart des informations qu’il permet de collecter peuvent
étre obtenues par le moyen des questionnaires écrits soumis aux sujets. Le
questionnaire est, en effet, bien souvent plus pratique et plus efficace que
I'entrevue ; il présente surtout |’avantage de permettre de travailler avec un
échantillon plus large que celui touché par l'entrevue. Le caractere
standardisé permet notamment de soumettre les sujets exactement aux
mémes instructions ; de ce fait, la personnalité, I'humeur ou les préférences
de l’enquéteur n’interviennent pas dans le déroulement de I’enquéte et
n‘entachent pas les résultats de la recherche. En bref, le sujet enquété
maitrise mieux les réponses a des questions formulées dans un questionnaire
que celles énoncées lors d'un entretien non directif ou interviennent des faits
liés a la subjectivité.

Il appert donc que la fabrication d’un questionnaire adéquat et fiable
est une opération délicate qui, lorsqu’elle n’est pas accomplie selon les
normes méthodologiques appropriées, donne lieu a un instrument qui
présente I'inconvénient de soumettre aux sujets des questions sans pertinence
pour la recherche ou des questions pouvant étre mal comprises ou mal
interprétées par eux; il est, en effet, difficile de formuler des questions
claires, bien ordonnées et dénuées d’ambigiiité pour tous les sujets. La
validation du questionnaire par le moyen d’enquétes pilotées effectuées
aupres d’un échantillon réduit est une précaution méthodologique nécessaire
pour pallier les imperfections de forme et de contenu des versions
préliminaires du questionnaire.
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Analyse des données

Une fois les données collectées et saisies, arrive la phase de |'analyse
proprement dite ; celle-ci se décompose généralement en deux temps; la
présentation des résultats et leur discussion. L’analyse des données collectées
se fait en plusieurs moments: la transcription ou la saisie des données,
I'identification des variables, I’analyse quantitative et I’analyse qualitative :

(i) la transcription représente |'étape premiere de [|‘analyse. Devant
I'impossibilité matérielle de transcrire ou de saisir I’ensemble des
données recueillies, le sociolinguiste transcrit ou saisit les faits pertinents,
notamment les items dans lesquels sont attestées les variables observées
en contexte avec, bien entendu, les variantes qu’elles présentent ;

(ii) lidentification des variables et des occurrences des variantes constitue
un moment essentiel de l’analyse; on y examine, par exemple,
I’environnement phonique des variantes, la nature et la fonction de
I'item dans la chaine syntagmatique, les différentes actualisations des
items lexicaux, etc. ;

(iii) l"analyse quantitative permet de comparer la variabilité linguistique des
différents groupes composant |'échantillon et donc de quantifier la
variation. Elle est nécessaire parce qu’elle fonde la crédibilité de la
recherche et la fiabilité de ses résultats. Les techniques statistiques
généralement utilisées sont le T-test lorsque les groupes a comparer sont
réduits (2, par exemple) et I'analyse de la variance ou de la covariance
(respectivement ANOVA et ANCOVA) lorsque le nombre des groupes a
comparer est important. L’intérét pour |’analyse statistique est encore peu
développé dans la recherche sociolinguistique marocaine ; c’est ce qui
permet de comprendre que le calcul des fréquences constitue
généralement la seule mesure de quantification des faits employée ;
["utilisation de statistiques approfondies demeure exceptionnelle (Dahbi,
1984 ; Agnaou, 1992 ; Boukous, 2000); et

(iv) L’analyse qualitative consiste a saisir la variation linguistique en
procédant principalement a I’examen des faits linguistiques selon les
procédures analytiques en usage en linguistique (structurale ou
générative), description de la variation et des changements en cours,
formulation des regles a variables (Abdouh, idem; Moumine, idem)
analyse du processus de perte de la langue premiere (Boukous, 1981 ; de
Ruiter, idem ; Bouhjar, idem) ou de la langue étrangere (Agnaou, idem),
description des processus d’intégration de |’emprunt (Brunot, idem;
Taifi, idem ; Iraqi-Sinaceur, idem ; Zaidane, idem ; El Aouni, idem) et des
mécanismes du changement de code et de mélange de codes (Abbassi,
idem ; Versteegh, idem ; Koucha, idem ; Saib, idem).
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Conclusion

La sociolinguistique, en tant que champ de la connaissance dont
I'objet spécifique est I’étude du rapport entre la langue et la société,
présuppose une stratégie heuristique rationnelle comprenant notamment la
position claire d’un probleme a élucider s’inscrivant dans un paradigme fort
de la recherche sociolinguistique, I’élaboration de procédures d’investigation
éprouvées et la maitrise des techniques d’analyse quantitative et qualitative
adéquates a I'objet d’étude.

Une premiere évaluation des recherches menées en sociolinguistique
marocaine permet de faire ressortir quelques constats objectifs :

(i) les travaux réalisés permettent de faire avancer de fagcon importante la
connaissance de la réalité sociolinguistique du pays ; ils couvrent des
centres d’intérét assez représentatifs des courants qui animent la
sociolinguistique générale ;

(i) ils sont centrés, cependant, de fagon fondamentale sur les champs
classiques de la sociologie du langage ; moins nombreux sont, en effet,
les travaux effectués dans le cadre de la sociolinguistique de la langue ;

(i) ils sont essentiellement réalisés dans le cadre de travaux académiques,
theses et mémoires ; c’est dire que la recherche postdoctorale n’est guére
florissante ;

(iv) ils sont insuffisamment diffusés puisque peu sont publiés ;

(v) ils ne prétent qu’une attention marginale a la dimension théorique de la
sociolinguistique ; et

(vi) enfin, la plupart n’intégre pas de fagon systématique les instruments de la
méthodologie de la recherche, notamment ceux relatifs a la collecte des
données et a I’analyse quantitative.

Ces constats refletent I'état général de la recherche au Maroc ; les
principales causes de cet état de fait semblent étre le manque d’une stratégie
globale de la recherche scientifique en général, la suspicion qui pése sur les
disciplines de terrain, notamment la sociolinguistique par son apport a la
sécularisation linguistique, l'insuffisance de la logistique et, partant, la
démotivation des chercheurs qui ne sont généralement pas encouragés par le
subventionnement de leurs études. Le terrain est pourtant la voie royale pour
sentir les pulsions sociales in vivo et du coup |'exigence empirique devient
une condition sine qua non de la conception de toute politique linguistique
qui vise a atteindre le niveau de I'adéquation descriptive de la situation
sociolinguistique et le niveau de l|'adéquation théorique qui permet la
modélisation de la stratégie a adopter en matiére de gestion de la diversité
langagiere.
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Politique linguistique et pouvoir de la langue*

Problématique

Parler de la langue peut paraitre simple puisque, apres tout et avant
méme le bon sens cartésien, I'usage de la langue est la chose au monde la
plus partagée. Pourtant dans |I'énoncé précedent, le propos est passé de
« parler de la langue » a « parler la langue », ce qui est un glissement non
fortuit d'un ordre a un autre, celui du linguiste et celui du locuteur. Le détour
par les théories linguistiques que nous allons commence par faire releve de
I"ordre du linguiste. Mais qu’en est-il du locuteur, du pouvoir de la langue sur
lui et de son pouvoir a lui sur la langue ? Et aussi du pouvoir ou du non-
pouvoir qu’il affecte a la langue, a sa langue premiére d’abord ? Ce sont ces
questions qui vont retenir notre attention dans ce chapitre qui balise la
problématique générale de la politique linguistique.

Langue et immanence

L'objectif de cette entreprise est purement fonctionnel, il s'agit moins
de passer en revue les principales tendances de la linguistique moderne que
de voir comment ce qui nous préoccupe, le fonctionnement social du
langage, pu étre évacué de la linguistique depuis que Ferdinand de Saussure
a décidé d'immoler la linguistique externe sur l'autel de Science. Cette
résolution draconienne a marqué de maniére décisive développement de la
linguistique jusqu'a aboutir, avec les générativistes, a ['élaboration de
modeles idéels hautement spéculatifs et, a fortiori, totalement coupés de la
réalité sociale du langage; mais depuis quelques années, a contre-courant
d'un mouvement en passe de devenir une mode, des recherches menées in
vivo posent les jalons d'une théorie de la pratique linguistique, i.e. la
sociolinguistique.

Il est banal d'affirmer qu'il n'existe pas de société sans langage ni de
langage sans société', c'est également un truisme que de dire que le
linguistique présuppose le social et que la fonction fondamentale du langage
est de permettre la communication sociale. A partir de ces lapalissades,
posons naivement cette question : peut-on étudier exclusivement le langage
en tant qu'entité abstraite de la réalité sociale ? La réponse a cette question
nous conduit a examiner |'objet et la méthode des différents courants de la
linguistique contemporaine ; or, paradoxalement, les propositions triviales

*Version augmentée de la conférence « Le pouvoir de la langue en question » donnée lors du
colloque « Le pouvoir de la langue » organisé par Timnay Intercultures, Midelt, les 19 et 20
mai 2017.

' Nous parlons ici du langage articulé.
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énoncées précédemment s'opposent diamétralement aux travaux des maitres
de la linguistique moderne, puisque la langue est par eux considérée
essentiellement comme un systeme de signes vocaux dont I'inventaire est fini
et qui, obéissant au principe de la combinatoire, permet a un émetteur de
transmettre un message a un récepteur ; la langue se trouve ainsi congue
comme un code dont on étudie la structure indépendamment des conditions
sociales de sa production et de sa reproduction. Dans la perspective qui est la
notre, examinons successivement les différents modeles linguistiques pour
voir comment ils posent, ou ne posent pas, la relation des aspects
intrinseques et extrinseques du langage.

Confronté a la diversité de |'activité langagiere de I'homme, Saussure
tente d'y mettre de l'ordre pour faire de la linguistique une discipline
scientifique ; il fait ainsi le départ entre la linguistique interne et la
linguistique externe. La linguistique interne est celle qui doit limiter son objet
au systeme de la langue, tandis que la linguistique externe s'étend aux
aspects historiques, géographiques, sociaux et psychologiques du langage ;
sur le plan méthodologique, le linguiste doit se passer des phénomenes
externes pour n'étudier que I'organisation interne de la langue puisqu'il est
admis par Saussure qu'il n'est pas indispensable de connaitre les
circonstances au milieu desquelles une langue s'est développée. » (Voir
Saussure, 1974, p. 42)> Dans sa ferme volonté d'autonomiser la linguistique,
il écarte de son champ d'investigation toutes les manifestations
physiologiques, psychologiques et sociologiques liées a ['utilisation du
langage, considérant qu'elles rendent opaque et insaisissable |'objet a étudier
et fourvoient la linguistique dans |'examen d'éléments confus et hétéroclites.

A partir de I'option inaugurale pour la linguistique interne, la langue
devient donc I'objet exclusif de la nouvelle science, la proposition terminale
du Cours de Linguistique générale n'est-elle pas : « La linguistique a pour
unique et véritable objet la langue envisagée en elle-méme et pour elle-
méme » ? (idem, p. 317)° Quelles sont alors les propriétés de la langue ? Elle
est congue comme un « trésor » appartenant a la collectivité et déposé dans
le cerveau de ses membres, elle est intangible tant elle échappe a I'action
individuelle, elle est le produit contrat social qui en fait un bien collectif
inaliénable per-mt |'exercice (passif) de la faculté de langage par les individus
formant une communauté; elle s'oppose ou langage composite (langue +

2 cf. Cours de Linguistique générale, le premier écrit théorique qui a marqué la linguistique
moderne.
? Cette définition constitue le fondement du structuralisme.
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parole) par son caractere systématique. La langue est donc de nature sociale,
homogene et concrete (idem, p. 32)*.

En revanche, la parole est un acte individuel qui représente
I’appropriation et |'exécution du systéme de la langue par un locuteur donné
dans une situation de discours donnée; il est disons-nous deux aspects dans
cet acte, d'une part, les possibilités combinatoires et les variations stylistiques
auxquelles le locuteur soumet la langue pour communiquer sa pensée, et, de
['autre, I'utilisation du mécanisme psycho-physique qui sert de canal a cette
communication. Ce sont les latitudes individuelles en matiere prosodique,
lexicale, syntaxique et stylistique qui introduisent dans ['usage nouvelles
habitudes linguistiques qui, se cristallisant en acquérant la légitimité, recelent
tes germes de |'évolution et de l'altération qui menacent la pérennité du
systeme de la langue. Ainsi, congue comme un facteur d'hétérogénéité et de
changement, la parole est dite du domaine de «l'accessoire » et de
«|'accidentel », elle est exclue des priorités de la linguistique ; ce nouveau
choix conduit Saussure a décréter le primat de la linguistique synchronique.

Etant un systeme complexe de valeurs, la langue doit étre soit en
fonction de I'axe des simultanéités (la synchronie), soit en fonction de celui
des successivités (la diachronie), d'autant plus que « |'opposition entre les
deux points de vue - synchronique et diachronique - est absolue et ne souffre
pas de compromis» (ibid., p. 119).” La linguistique synchronique vise a
dégager « les principes fondamentaux de tout systeme idiosynchronique »
(ibid., p. 142)° hic et nunc. A I'objection de l'irrémédiable changement
véhiculé par ['histoire et, partant, la vanité de la conception statique de la
langue. Saussure répond que les transformations Intervenant dans une
synchronie sont si peu importantes qu'il est permis de les négliger comme
«les mathématiciens négligent les quantités infinitésimales dans certaines
opérations telles que le calcul des logarithmes» (ibid.,p.33)".

* La nature concréte de la langue est représentée par les signes linguistiques logés dans le
cerveau, ces signes peuvent étre fixés par |'écriture.

> On verra plus loin que cette affirmation est jugée trop abrupte par Martinet qui envisage
« une synchronie dynamique ».

® Autrement dit le point de vue synchronique tend & examiner les rapports entre les unités
systématiques d'un état de langue indépendamment de leur évolution spatio-temporelle.

7 Pour Saussure, 'évacuation des données historiques et géographiques est une condition de la
scientificité de la linguistique.
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En définitive, dans la perspective saussurienne, pour que la
linguistique accede au rang de science, il faut et il suffit qu'elle procede de
fagcon exclusive a I'étude du systeme de la langue considérée dans ses aspects
internes d'un point de vue synchronique (ibid., p. 33)°. La coupure
épistémologique réalisée contre la pratique linguistique précédente (les
Néogrammairiens) et contemporaine (I'Ecole sociologique de Paris) est
déterminée par la volonté d'autonomisation de la linguistique congue comme
une activité scientifique réévaluée et reformulée dans un cadre théorique
nouveau. Les résolutions dichotomiques, présentées initialement comme
hypotheses de travail puis transformées en dogmes, ont imprimé a la
recherche linguistique une trajectoire décisive bien que nous sachions a
présent que la pensée du linguiste genevois était extrémement nuancée sur
bien des questions et ne doit sa raideur manifeste qu'au zele des épigones
éditeurs du Cours (v ; Godel; de Mauro; Engler)’.

La tendance inaugurée par le Cours de Linguistique générale, faisant
du systeme de la langue étudié en sol et pour soi |'objet spécifique et exclusif
de la linguistique, se voit accentuée par les successeurs de Saussure. En effet,
poursuivant la démarche du linguiste genevois, L. Hjelmslev pose les jalons
d'une théorie du langage qui vise a renforcer le caractere autonome de la
linguistique en refusant de la considérer et comme une science auxiliaire et
comme une science dérivée. Son objet est la structure spécifique du langage
que l'on doit saisir « a l'aide d'un systeme de prémisses exclusivement
formelles» (p. 15)'% pour y parvenir de maniére méthodique, il est nécessaire
d'évacuer, provisoirement, les faits considérés comme non linguistiques, i.e.
les aspects physiques, physiologiques, psychologiques, logiques et
sociologiques du langage ; ainsi sera-t-il possible d'appréhender ce qui fait la
constance de la langue autour de 'laquelle va alors s'ordonner la réalité
ambiante « non plus comme un conglomérat mais comme un tout organisé
dont la structure linguistique constitue le principe dominant» (ibid., p. 15)"".

Si I'on admet avec T. de Mauro que la voie de la science des
significations passe par « |'étude des relations entre formes linguistiques,
fonctions syntactico-sémantiques, et |'organisation sociale et culturelle» (p.
82) '*, on peut légitimement penser que la « récupération» des faits

8 Nonobstant la particularisation de I'objet et de la méthode de la linguistique, Saussure
entrevoit |'intégration de cette derniere dans le cadre de la sémiologie considérée comme la
science qui étudie « la vie des signes au sein de la vie sociale».

V. notamment R. Godel, Les Sources manuscrites du C.L.G.de Saussure, L'édition critique du
C.L.G, par T. de Mauro, et ['édition critique établie par R. Engler, etc.

19 Hjelmslev développe cette postulation dans Prolégomeénes a une théorie du langage.

", Nous retrouvons donc chez Hjelmslev les mémes précautions méthodologiques que chez
Saussure, (la science du langage doit avant tout étudier la structure immanente de la langue.
12V, plus particulierement Une Introduction a la Sémantique.
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extralinguistiques pourrait se faire par |'entremise de la composante
sémantique, d'autant plus que le commun des mortels conviendra que les
mots et les phrases ne signifient pas par eux-mémes mais par I'action de
['homme dans la pratique sociale ; or la Grammaire générative et
transformationnelle concoit une sémantique formelle peu soucieuse de la
signification sociale du langage.

Essayons de voir comment se pose la question sémantique en
Grammaire générative. Depuis quelques années, une vive polémique oppose
les tenants de la sémantique interprétative a ceux de la sémantique
générative a propos de la place et de la fonction de la compo- sante
sémantique dans une grammaire générative: les représentations sémantiques
sont-elles engendrées directement (these de la sémantique générative) ou par
le biais de la composante syntaxique (thése de la sémantique interprétative) ¢
Rappelons que dans le cadre de la Grammaire générative et
transformationnelle « théorie standard» la composante sémantique est
essentiellement interprétative, c'est-a-dire que sa fonction se réduit a assigner
une interprétation sémantique aux phrases engendrées par la composante
syntaxique. La composante syntaxique se subdivise en deux sous-
composantes: le dictionnaire et les regles de projection. Par I'application de
['analyse componentielle, le dictionnaire définit les items lexicaux par un
ensemble de traits tirés des universaux sémantiques; les regles de projection
spécifient, dans des structures syntaxiques déterminées, les combinaisons
permises des items et explicitent |'interprétation a leur assigner.

Sur la base de quelques faits empiriques, les sémanticiens
générativistes considerent que: (a) la structure profonde telle que la concoit la
théorie standard n'est pas satisfaisante dans la mesure ou la théorie des traits
de sélection fait double emploi. puisqu'elle intervient a la fois dans la
composante de base pour engendrer les phrases et dans la composante
sémantique pour les interpréter; (b) les structures sémantiques suffisent a
rendre compte des phénomeénes sélectionnés; (c) les items lexicaux ne
peuvent pas toujours étre insérés dans la base; (d) I'input des transformations
doit quelquefois étre constitué par une suite de représentations sémantiques
et/ou d'items; (e) enfin, les regles d'insertion lexicale de la théorie standard
ne peuvent pas rendre compte de certains aspects de la structure du lexique
des langues. Estimant ces objections décisives, Mc Cawley propose de faire
I'économie de la composante syntaxique dans |'organisation générale de la
Grammaire générative et transformationnelle . Chomsky répond que la
Sémantique générative, en réduisant la structure profonde a une composante
ou s'effectuent les régles de formation des représentations sémantiques)
n'indique pas comment elle résorbe certaines de ses fonctions telles le fait

3 ¢f. « The Role of Semantics in a Grammar».
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qu'elle sert d'input pour les transformations, rend compte de certains
universaux formels, définit les fonctions syntaxiques, détermine |'ordre des
constituants et représente un cadre formel pour I'insertion lexicale.'* Mais il
convient que, pour traiter correctement des phénomenes comme la
focalisation et la présupposition, la structure de surface joue un role dans
I'interprétation sémantique, néanmoins le fonctionnement de la composante
sémantique reste fonda- mentalement le méme, c'est dans la composante de
base que se fait I'analyse componentielle du lexique et la formation des
regles projectives. En définitive, la grammaire n'étant pas congue comme une
théorie de la performance, il importe peu que les représentations syntaxiques
soient engendrées a partir des représentations sémantiques ou inversement;
c'est ce qui conduit J.J. Katz a conclure que les deux positions - celle de la
Sémantique interprétative et celle de la Sémantique générative - ne sont que
des variantes notationnelles."

D'aucuns considerent que ce débat est largement artificiel sinon
superfétatoire dans la mesure ou, jusqu'a présent. La Grammaire générative
et transformationnelle - Théorie standard .étendue et Sémantique générative -
n'a encore fait 'objet d'une application systématique et exhaustive ne fit-ce
qu'a une composante d'une langue naturelle; or, c'est I'adéquation
observationnelle, descriptive et explicative qui doit étre déterminante dans la
validité d'un modele. In fine, les recherches dans le domaine de la
sémantique visent [|'élaboration d'une théorie sémantique distincte d'une
théorie de la référence, aussi occultent-elles le caractére social du langage en
faisant abstraction des conditions psychosociologiques dans lesquelles
s'effectue |'acte de communication.

C'est pour intégrer dans la théorie linguistique ces conditions que
certains chercheurs ont proposé ['élargissement de la grammaire de facon a
englober la pragmatique.'® La pragmatique aurait a étudier les relations entre
locuteurs- auditeurs et structures linguistiques pour définir les différents types
d'actes de langage; elle prendrait en charge les facteurs relatifs a la situation
de communication comme les motivations psychologiques et le statut social
des interlocuteurs. La tache de la pragmatique dans le cadre de la recherche
linguistique serait de « rechercher quelles sont les conditions de production
des actes de parole. A ces conditions appartient en tout premier lieu la
satisfaction des critéres de bonne formation syntaxique et sémantique; mais il
faut y ajouter un large ensemble de facteurs et de conditions qui sont
nécessaires a la formation d'actes de parole et qui, sous certaines conditions,

" cf. « Some Empirical Issues in Linguistic Theory».

> cf. « Generative Semantics is Interpretive Semantics ».

16 ¢f. J.L. Austin, Quand dire, c'est faire; Paris, 1970 ; et J.R. Searle, Les Actes de langage, Paris,
1971.
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sont des éléments déterminants d'un procés de communication.» (p. 78)".
Ainsi, dans la perspective d'une meilleure compréhension des conditions de
['énonciation, il est distingué trois types d'actes de langage: ['acte
locutionnaire, I'acte illocutionnaire et I'acte perlocutionnaire. Dans le premier
type d'acte, I'énonciation se fait indépendamment de la situation de discours
dans laquelle se trouve le sujet de |'énonciation ; dans le second type, on
considere |'énonciation placée a I'intérieur des relations de discours de telle
sorte, par exemple, qu'un énoncé satisfaisant aux regles de ['interrogation
oblige I'auditeur a répondre; dans le dernier type d'acte interviennent des
mécanismes psychosociologiques transdiscursifs, par exemple pour faire
éprouver a l'allocutaire un sentiment de mépris ou d'admiration. Le point de
vue pragmatique est sans doute un pas Intéressant dans la voie de
I'intégration de I'extralinguistique en rendant compte des conditions de
['énonciation, mais la recherche dans ce domaine est encore embryonnaire.

La théorie linguistique s'enrichit d'un autre modéle, la Théorie de la
compétence communicative, qui synthétise les modeles précédents et élargit
leur problématique. En effet, constatant le caractere partiel de la Grammaire
générative par son organisation, par la fonction de ses composantes et par sa
finalité, Brekle, avec d'autres linguistes allemands, élabore la Théorie de la
compétence communicative englobant la théorie de la faculté de langage qui
comprend l'inventaire des catégories syntaxiques, sémantiques et
pragmatiques universelles, une théorie du systeme d'une langue particuliere
composée des éléments syntactiques, sémantiques et pragmatiques d'un
systeme linguistique idiosyncratique ; enfin, une théorie de la compétence
performantielle comportant ['inventaire des conditions syntactiques,
sémantiques et pragmatiques idiosyncratiques.

En nous intéressant au fonctionnement du langage en tant que moyen
de communication sociale, nous sommes particulierement attentif a toute
velléité «socialisante» du langage, or le regard polyvalent de la Théorie de la
compétence communicative sur le langage autorise a penser, a priori, que
dans le cadre de ce modele, la composante pragmatique est susceptible de
poser les bases d'une compréhension rigoureuse de la relation langage/
société. Notre propos est, par conséquent, moins de présenter de maniere
exhaustive la Théorie de la compétence communicative que de voir
comment sa composante pragmatique traite les conditions sociales de
production et de reproduction du langage.

7 H.E. Brekle, Sémantique, Paris.
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Examinons donc la fonction de la composante pragmatique au niveau
des trois étages qui forment ce modele. La composante pragmatique de la
théorie de la faculté de langage vise a établir les conditions d'une
pragmatique universelle rendant compte des possibilités générales des actes
de parole y compris les roles sociaux des interlocuteurs; sur la composante
pragmatique du systeme idiosyncratique, Brekle reste allusif: « C'est,
d'ailleurs, au niveau de la pragmatique que les interrelations entre la
structure de la société et de la culture d'une part, et les formes linguistiques,
de l'autre, jouent un réle essentiel» (p. 102)'%; enfin, la pragmatique de la
théorie de la performance idiosyncratique est considérée comme la
composante la plus consistante ou interviennent des facteurs linguistiques
intrinseques et d'autres extrinseques d'ordre psychologique et sociologique
inhérents aux actes de communication. A défaut de résultats décisifs, cette
conception de la pragmatique a, au moins, le mérite de proposer un modéle
linguistique ouvert a la recherche interdisciplinaire en opérant ['unité des
manifestations langagieres maintenues jusqu'alors dans le cadre de cloisons
étanches, la « philosophie du langage» étudiant la faculté de langage, la «
grammaire» la compétence, la psycholinguistique et la sociolinguistique la
performance.

Au terme de cette revue fort allusive des principaux courants de la
théorie linguistique, il convient de faire une remarque d'ordre
épistémologique sur ce qui constitue leur invariant méthodologique. Nous
avons essayé d'examiner comment la méthode analytique a servi a délimiter
['objet de la linguistique, i.e. le systtme de la langue pour Saussure, la
structure immanente de la langue pour Hjelmslev et la compétence pour
Chomsky; ce choix est présenté comme une nécessité fondamentale pour
élaborer la linguistique sur des bases scientifiques; or, avec la Théorie de la
compétence communicative, c'est la synthese qui reprend ses droits a coté de
['analyse par l'intervention des différentes composantes dans un modele
unitaire.

'8 Dans Sémantique, Brekle, les propositions de saturation de la composante sémantique,
notamment par l'incorporation de la pragmatique restent timorées ; elles méritent de plus
amples développements.
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Sur la scientificit¢ de la linguistique, une mise au point serait
souhaitable; pour notre part, nous pouvons dire de fagon cursive, en nous
basant sur certaines esquisses d'une critique épistémologique de la
linguistique '* que les efforts fournis, les résultats obtenus comme les
propositions programmatiques, n'ont pas suffi a placer la linguistique sur le
piédestal des sciences naturelles. En effet, si I'on admet avec Ullmo qu'une
théorie est une « représentation adéquate établissant une correspondance
exacte entre |'ensemble des phénomeénes étudiés et un systéeme de lois
mathématiques» *° , le systétme hypothético-déductif des générativistes
représente une construction théorique en établissant |'équivalence entre les
lois mathématiques et les regles syntactiques, sémantiques et phonologiques,
et en estimant qu'il y a correspondance exacte entre ces regles et les data
linguistiques étudiés. Or, cette construction restera purement spéculative tant
que l'on conférera toute ['importance aux principes de simplicité et
d'élégance -d'ailleurs insuffisamment explicités- au détriment du principe de
['adéquation observationnelle et descriptive, et au point de juger sans intérét
les faits empiriques « falsifiant» la théorie®'.

C'est pourquoi la linguistique est difficilement réductible a une
théorie formalisée de la structure langagiere; en effet, « un tel systeme est
infiniment plus complexe qu'une théorie logique ou mathématique ordinaire,
et pour des raisons tout aussi compréhensibles, aucune théorie grammaticale
construite sur ce modele, de quelque langue que ce soit, n'est aujourd'hui
prés d'aboutir a une description compléte.»** Ces objections faites, il ne
faudrait pas considérer que toute tentative d'application du modele
mathématique au champ de la linguistique n'est que cautére sur jambe de
bois. Il s'agit d'apprécier la nature particuliere de I'objet de la linguistique et
d'affiner sa méthodologie en saisissant le langage dans la réalité complexe de
son fonctionnement psychologique, sociologique et symbolique, en rejetant
['opération réductrice qui consiste a n'en considérer que la structure
immanente.

19 Seuls retiendront notre attention les éléments pertinents quant a notre démonstration, pour
de plus amples informations V. P. Duhem, Remarques épistémologiques sur la linguistique
chomskyenne, 1972; G. Mounin, La linguistique du XXe siécle, 1972; A. Schaff, « Grammaire
générative et conception des idées innées», dans L'Homme et la Société, n. 28 1973; etc.

?0 Cité par G. Mounin, La linguistique du XXe siécle, p. 208.

21 cf. N. Chomsky, « Une conception transformationnelle de la syntaxe », Langages n. 4, 1966,
pp. 39-80.

22 E. Bach, « Linguistique structurelle et philosophie des sciences », dans Problémes du
langage, Diogene, 1966, p. 131. (34) cf. id., Le langage, Payot, 1970.
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Langue et société

A présent, nous allons essayer d'examiner, de maniere succincte,
certaines tentatives d'ouverture de la recherche linguistique sur la réalité
extralinguistique, car il s'est toujours trouvé des récalcitrants pour travailler a
contre-courant de la pratique dominante, c'est le cas de Sapir et Whorf en
plein descriptivisme bloomfieldien, de Marr et Volochinov en plein
formalisme russe et de Labov en pleine période générativiste.

Aux USA, le rapport du langage a la réalité a été pensé dans le cadre
de ce que I'on nomme I'hypothése Sapir-Whorf. Pour Sapir®, le langage joue
un role important dans la constitution d'une communauté en assurant
['accumulation de ses biens symboliques et la transmission de son histoire; il
est le reflet de la réalité extralinguistique d'un peuple, de sa psychologie et de
sa vision du monde, mais il n'y a ni homologie ni isomorphie entre ces
phénomeénes et le langage. Son disciple, Whorf**, radicalise ce point de vue
quand il déclare que (a) les faits naturels et sociaux sont différents selon les
locuteurs parce que leur outillage linguistique leur en fournit des
formulations différentes; (b) la langue n'oriente pas seulement la vision du
monde, elle I'organise, ce sont des lois inexorables qui gouvernent les formes
de pensée; (c) enfin, la structuration différente des langues naturelles
s'explique par des différences dans le fonctionnement de la pensée selon les
peuples, cette différenciation explique a son tour la variation dans la vision
du monde de ces peuples. Cette hypothese, qui appartient plus a Whorf qu'a
Sapir, péche par son caractere étriqué, dans la mesure ou la langue devient le
principe organisateur non seulement de la vision du monde mais aussi de
['expérience extralinguistique; par ailleurs, on ne peut s'empécher d'observer
la circularité des theéses de Whorf : les différences enregistrées parmi les
structures linguistiques servent a la fois de cause et d'effet a la différenciation
dans la vision du monde dans la mesure ou elles expliquent cette
différenciation et s'expliquent par elle.”

En apparence séduisante, cette hypothese a suscité un vif intérét
parmi nombre d'ethnolinguistes a tel point qu'une vaste enquéte a été
effectuée dans le Sud-ouest des USA dans le cadre du South western Project
pour dégager une éventuelle corrélation entre les structures' linguistiques et
les structures anthropologiques de certains peuples amérindiens, mais les
résultats recueillis se sont révélés peu concluants. En Union Soviétique, vers

B cf id., Le langage, Payot, 1970.

2 cf. id., Linguistique et Anthropologie, Gonthier, 1971.

% Par ailleurs, Whorf lui-méme rejette l'idée d'une corrélation entre les classements
linguistiques et les catégories ethnologiques : «L'idée de corrélation entre langue et culture,
dans le sens généralement accepté du mot corrélation, est certainement une idée erronée. »,

ibid., p. 139.
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1920, N. Marr réagit contre les constructions abstraites des formalistes en
proposant d'asseoir sa Nouvelle théorie du langage sur les bases du
matérialisme historique. Résumons ses theses : (a) il y a monogenése de la
langue; (b) la différenciation des langues naturelles ne s'est réalisée qu'avec
la désintégration de la commune primitive; (c) toute formation socio-
économique a un type de langue particulier, (d) le passage d'un mode de
production a un autre entraine un bond qualitatif au niveau du changement
linguistique; (e) la langue constitue un phénomene superstructurel *° .
L'hypothése Whorf-Sapir et le Marrisme représentent deux tentatives - aux
perspectives différentes - d'élargissement de la perception des problémes du
langage a I'extralinguistique, elles ont avorté principalement en raison de leur
caractéere mécaniste; dans la premiere, la langue est la cause absolue dans la
différenciation des visions du monde des peuples, alors que dans la derniere.
C'est un objet soumis a la variation infrastructurelle. Dans |'une et ['autre
conception, il y a une insuffisance théorique a évaluer la particularité de la
structuration des phénomenes symboliques dans le cadre de
I'interdépendance des niveaux matériel et idéologique d'une formation
sociale.

Cet échec signifie moins qu'il faille se rétracter pour revenir aux
subtilités souvent sophistiquées de la linguistique « pure» qu'il n'impose au
chercheur de repenser la nature et les modalités de I'interaction du langage et
de la réalité sociale dans un cadre théorique correct; or, la lecture
extrémement stimulante de Volochinov?” permet de poser les jalons d'une
conception matérialiste du langage sur la base de laquelle la linguistique
sociale peut échafauder sa méthodologie particuliére. Volochinov a formulé
de maniére pertinente la critique de I'objectivisme abstrait - structuralisme
saussurien - auquel il reproche de concevoir la langue comme un systeme
abstrait et figé en une synchronie idéelle ne correspondant a aucun moment
réel du processus historique; la réalité effective de I'acte de langage ne peut
se réduire ni au systéme abstrait des formes linguistiques, ni a I'énoncé «
monologique» isolé, ni encore a l'acte psycho-physiologique par lequel elle
se transmet; elle consiste essentiellement en la manifestation sociale de
I'interaction verbale médiatisée par la parole. De Volochinov nous
retiendrons les theses suivantes : (a) la langue considérée strictement comme
systeme stable de formes invariantes est une abstraction inadéquate si on veut
['étudier dans sa réalité concrete; (b) elle est un processus génératif continu
lié a l'interaction sociolinguistique entre locuteurs; (c) les regles de

26 C'est J. Staline en personne qui mit un terme a la Nouvelle théorie du langage dans une série
d'interventions a la Pravda, V. A propos du Marxisme en linguistique, éd. de la Nouvelle
Critique, 1950, 67 p.

2id., Marxism and Philosophy of Language, Studies in Language, Seminar Press, New York,
1973.

63



génération linguistique sont sociologiques, elle ne relévent pas toutes de la
psychologie individuelle, mais ne peuvent étre distinctes de |'activité des
locuteurs; (d) la créativité linguistique ne coincide ni avec la créativité
artistique, ni avec tout autre type de créativité idéologique, mais en méme
temps elle ne peut se comprendre indépendamment des significations et des
valeurs dont elle est investie; (e) la structure de la parole est une structure
purement sociologique puisque la parole intervient entre des locuteurs. Ces
theses auraient pu impulser la recherche linguistique sur des bases théoriques
solides si elles n'avaient été anéanties avec leur auteur par les vicissitudes de
I'Histoire. *® La lecon fondamentale a tirer des théses suggestives de
Volochinov a I'égard de l'illustration du néo-positivisme en matiere
linguistique est la nécessité de déconstruire la théorie linguistique pour la
reconstruire sur des bases nouvelles qui réincorporent explicitement le
langage-fait-social dans sa problématique.

Nul doute que la linguistique « pure» a enregistré des succes décisifs
grace aux options méthodologiques qui sont les siennes, Le. |'étude exclusive
de la structure immanente de la langue d'un point de vue synchronique; en
effet, la recherche linguistique dans ses différentes approches - structuralistes
et générativistes - est parvenue a élaborer des modeles suffisamment
opératoires pour rendre compte de la structuration des composantes de
certaines langues; il s'agit a cette étape de la recherche linguistique d'utiliser
les acquis méthodologiques des différentes approches pour examiner le
langage dans son contexte social en rendant compte aussi des faits
psychologiques et sociologiques inhérents a la situation de communication,
au statut du code et de ses usagers, a la variation stylistique et sociale des
énoncés, etc.

Concevoir le langage comme une unité dont la théorisation nécessite
la prise en charge des facteurs constitutifs de I'acte de communication dans
leur diversité, c'est résoudre de maniere dialectique la contradiction de
I'intrinseque et de I'extrinséque en les envisageant dans leurs rapports
mutuels au lieu de les considérer en termes exclusifs*. C'est dons cette
perspective que s'inscrivent les travaux qui se réclament de la

%8 Volochinov a disparu lors des purges staliniennes.

29 Le néo-positivisme linguistique s'intéresse uniquement a l'aspect interne de la structure
linguistique et le sociologisme a ses aspects externes. A cet égard, A. Martinet observe une
position mitigée, il estime qu'il est difficile d'établir une relation de cause a effet entre
I'organisation sociale et les modifications de la structure linguistique, cf. Eléments de
linguistique générale, tout en considérant qu'il y a « des cas ol, quoi qu'on fasse, les lois
internes sont impuissantes. Elles ne sont pas une collection de recettes permettant d'expliquer
tout a partir de n'importe quoi.» Economie des changements phonétiques, p. 192.
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sociolinguistique, en particulier ceux de Labov sur le vernaculaire Noir-
américain.*

Mettant a profit le formalisme élaboré par la Grammaire générative
pour dégager les régles sous-jacentes aux processus linguistiques et les
techniques de l'enquéte sociologique pour recueillir des énoncés in vivo.
Labov propose une approche des faits linguistiques dans leur contexte social
dont les incidences théoriques et pratiques risquent fort de renouveler la
recherche linguistique actuellement fourvoyée dans la construction de
modeles largement spéculatifs qui justifient cette appréciation:

La mise entre parentheses des fonctions [ sociales du langage], qui
permet de traiter la langue, ou tout autre objet symbolique, comme
une finalité sans fin, n'a pas peu contribué aux succes mondains de la
linguistique structurale ou de la sémiologie qui lui donne sa forme la
plus générale, en conférant le charme d'un jeu sans conséquence aux
exercices «purs» d'une analyse purement Interne et formelle. (p.14 )’

Des travaux de Labov on peut extrapoler les conclusions suivantes sur
les taches de la sociolinguistique: (a) dégager les regles qui rendent compte
des invariants linguistiques (en structure profonde) et expliquent
['intercompréhension entre les locuteurs d'une communauté linguistique; (b)
dégager les regles qui président a la variation stylistique et sociale (en surface)
et animent la diversité idiomatique; (c) opérer la relation entre (a) et (b) pour
rendre compte des mécanismes d'imposition de |'usage dominant.

Ainsi, quiconque est tant soit peu soucieux de comprendre le
fonctionnement réel du langage ne peut souscrire a l'idéalisation réductrice
de la linguistique « pure» ; en effet, le locuteur-auditeur-idéal connaissant
parfaitement sa langue, de méme que la communauté totalement homogéne
ne sont que des abstractions qui ne résistent pas a I'observation; la réalité
montre qu'il n'y a. point d'homogénéité, partout il n'y a que variation
idiolectale, sociolectale et dialectale, et partout il n'y a que des locuteurs
socialement définis, dont la performance refléte les conditions et les degrés
d'appropriation de la norme légitime, i.e. celle du groupe dominant.

Nous voyons ainsi comment la sociolinguistique est appelée a
remettre la linguistique sur ses pieds a condition qu'elle ne se contente pas
de dresser une typologie des différentes variétés linguistiques en usage dans
une communauté indépendamment du statut que leur conférent les rapports

0V, Sociolinguistic Patterns, Univ. of Pennsylvania Press, 1972 et Language in the Inner City,
Univ. of Pennsylvania Press, 1972b.
> P. Bourdieu et I. Boltanski, « Le fétichisme de la langue», dans Actes de la recherche en
sciences sociales, n° 4. juillet 1975.
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sociaux dans lesquels elles s'inscrivent > . Il appartient donc a la
sociolinguistique de «construire le champ linguistique, comme systéme de
rapports entre les groupes correspondants dans la hiérarchie sociale et d'étre
ainsi en mesure de rapporter les propriétés linguistiques de ces variétés a la
position occupée par les agents ou les groupes qui les produisent dans le
champ linguistique» (p. 3)*.

Le pouvoir de la langue en question

Le détour par les considérations théoriques précédentes permet de
cerner la notion de « pouvoir » appliquée a la langue. Il montre que la
relation entre « pouvoir » et « langue » sont multivoques. Pour les théoriciens
de la langue, cette derniere est une pure abstraction, un systeme de signes
liés par des régles de génération des phonemes et des morphémes et de leur
combinaison syntagmatique. En revanche, pour les théoriciens de la société,
la langue est un produit social qui peut ou ne pas avoir de la valeur et du
poids par la volonté des usagers et 'action des acteurs sociaux. L'idée que
nous voulons expliciter ici est que la langue n’a pas de pouvoir en elle-
méme, c’est la communauté qui donne du pouvoir a la langue, un pouvoir
qui peut étre important, faible ou nul. Dans sa pratique sociale, |"homme
adopte une position empathique ou de rejet par rapport aux langues en
présence, exprime sa motivation grande ou faible, développe sa
représentation positive ou négative, et c’est cela qui contribue a donner du
poids, de la valeur et du pouvoir a langue d’élection. En d’autres termes, c’est
parce que la langue « rend service » a ’homme que ce dernier fait en sorte
qu’elle lui rende la pareille et non I'inverse **

On voit ainsi comment le discours identitaire conduit a des positions
irréalistes qui mythifient la langue; il s’agit aussi bien du discours
amazighiste que du discours arabiste. En effet, le discours qui prone
I’arabisation des institutions publiques et privées, I'emploi exclusif de I’arabe
en tant que langue d’enseignement, langue de la production scientifique et
de la création littéraire et artistique est un discours idéologique qui ne prend

2 En présentant la traduction de l'ouvrage (a) de Labov, P. écrit: « Pour Labov la
sociolinguistique n'est pas une des branches de la linguistique, et pas davantage une discipline
interdisciplinaire: c'est d'abord la linguistique, toute la linguistique, mais la linguistique sur ses
pieds.», W. Labov, Sociolinguistique, Ed. de Minuit, 1976.

3 P. Bourdieu et L. Boltanski envisagent notamment les propriétés suivantes : le degré de
«normalisation» de la langue, c’est-a-dire le processus d’explicitation et d’imposition des
normes du bon usage, son degré d' «autonomie», c’est-a-dire sa relation génétique et
sociolinguistique avec les autres langues en présence et son degré de «vitalité», c’est-a-dire de
richesse de son répertoire, son efficacité pour répondre aux besoins de communication des
usagers et sa capacité en tant que médium de production culturelle.

* A sa maniére L.-J. Calvet affirme que c’est la langue qui est au service de I'homme et non
I'inverse.
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pas en compte les données objectives du paysage des langues, le rapport de
force entre elles, leur positionnement effectif dans I’environnement local et
dans I"environnement global, leur poids politique, économique et culturel.
Les militants qui adoptent cette position se déclarent « au service de
I'arabe »,  certains vont jusqu’a proclamer «leur attachement
inconditionnel », d’autres se déclarent préts a « en découdre » avec les
opposants, beaucoup affirment que dans la négociation politique I’arabe
constitue « une ligne rouge » a ne pas dépasser...De leur coté, les tenants de
I’amazighisme font parfois allégeance a I’amazighe en tant que langue de
I'identité premiere, «infrangible et inaliénable», dans des termes passionnels
qui ne laissent que peu de marge a I’échange, a |’écoute et a la négociation.
Le discours revendicatif et protestataire place la langue a un niveau d’idéal
difficilement atteignable, et du coup les chances d’inclusion dans un projet
consensuel sont limitées, ce qui attise davantage les malentendus et rehausse
le niveau des exigences.

Paradoxalement certains, aussi bien parmi les « arabistes » que parmi
les « amazighistes » qui érigent la langue en mythe, ne parviennent pas a
transmettre |'usage effectif de leur langue a leur progéniture ou font preuve
de déloyauté a l'égard de cette langue en confiant I"éducation de leurs
enfants a I"école francophone, anglophone, hispanophone ou italianophone,
marginalisant I'arabe et excluant I'amazighe. La contradiction entre le dire et
le faire crée un sentiment de malaise psychologique qui, plutét que de
conduire a une vision plus réaliste, plus ouverte, plus équilibrée ou plus
pragmatique, pousse a des comportements irrationnels, contradictoires,
incohérents, inconséquents et parfois a la limite de I’absurde.

L’évaluation diagnostique de la situation sociolinguistique de |’arabe
et 'amazighe en termes de poids et de valeur sur le marché des langues
montre que les deux langues ont le statut constitutionnel de langue officielle.
Cependant, concernant I'amazighe, 'effectivité de ce statut est théorique tant
que la loi relative a sa mise en ceuvre n’est pas promulguée. Le retard accusé
par cette mesure est préjudiciable a la promotion et a la valorisation de
I’'amazighe puisque c’est un prérequis pour la généralisation de son
enseignement** et pour son inclusion dans les institutions nationales aux plan
national et régional. L’arabe, lui-méme, souffre de la compétition avec le
francais dans certains secteurs clés ou ce dernier jouit encore de la fonction
de langue de travail, notamment dans les services.

La qualité du corpus de la langue, précisément la disponibilité d'un
lexique moderne, d’une terminologie technique, est une condition sine qua
non pour qu’une langue puisse offrir a ses usagers les ressources nécessaires
pour communiquer, travailler et créer dans un environnement en constante
évolution. De ce point de vue, |'arabe souffre encore de lacunes importantes
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dans les domaines de la technologie, de l'ingénierie et en général de la
recherche scientifique de pointe. Quant a I’amazighe, le retard considérable
subi fait que ses ressources sont limitées, voire inexistantes dans les domaines
techniques. Le processus d’aménagement de son corpus est a ses débuts,
quelques lexiques spécialisés sont réalisés par I'IRCAM mais les besoins sont
énormes et les attentes sociales importantes. La standardisation de I"amazighe
est en fait un travail de longue haleine qui exige de la clairvoyance et une
vision stratégique pour répondre aux questions suivantes: Quelle est la
pertinence de la standardisation de I|’amazighe dans le contexte de la
globalisation ? Quels sont les besoins sociaux en matiere de demande de
I’amazighe ¢ Quels sont les domaines prioritaires ¢ Quelle(s) approche(s) et
quelle(s) démarche(s) adopter ¢ Qui est habilité a procéder aux mesures
techniques d’aménagement ¢ Nous tenterons de répondre a ces questions
dans les chapitres suivants sur la base de I'expérience de I'IRCAM.

Les fonctions de la langue représentent un parametre significatif dans
I’évaluation de son poids. L'arabe dialectal, darija, est une langue maternelle
qui tend a étre aussi le principal langage véhiculaire au Maroc, pour au
moins 80% de la population. Quant a l’arabe standard, il a plusieurs
fonctions dont les plus importantes sont la fonction mythique liée a son
référentiel historique et religieux lié au fait que c’est la langue du Coran, de
I"exercice du rituel religieux et de la littérature ; c’est la langue de I'éducation
religieuse et de I|’éducation moderne; c’est également la langue de
communication orale et écrite dans les situations formelles a I’échelle du
«monde arabe». Pour ce qui est de I’'amazighe, il a les fonctions de langue
maternelle dans ses différentes variétés locales, de langue de communication
intracommunautaire, de langue enseignée et de langue de la création
littéraire orale et écrite (naissante) et de la production culturelle.

Le paysage linguistique marocain est marqué par une certaine
diversité des langues. Ces langues ont chacune son histoire, son systéme, son
statut et ses fonctions. Le contact entre les langues en présence au Maroc est
séculaire mais, évidemment, I"échange est inégal en raison de |'inégalité de
valeur, de poids et de force entre les langues. Pour des raisons intrinseques
liées aux lacunes de ses structures et des raisons extrinseéques en rapport avec
sa situation sociolinguistique, c’est I'amazighe qui représente la langue la
plus précarisée ; il s’ensuit que c’est la langue la plus dépendante des autres
et de I’environnement. L’amazighe a cependant pour lui I’affirmation de la
conscience identitaire communautaire, [’officialisation de la langue,
I'existence d’une institution dédiée a sa promotion, la vitalité des créateurs
des expressions culturelles. La variété darija est le langage des transactions
informelles par excellence; son positionnement est conforté par une
mouvance naissante, par le poids de sa masse parlante, la vastitude de son
répertoire et la vitalitt¢ de la culture qu’elle véhicule. Quant a l’arabe
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standard, sa position a toujours été forte en tant que langue de la religion
musulmane, langue de I'administration makhzénienne et des institutions
étatiques postcoloniales. Avec la politique d’arabisation de I’enseignement,
de la justice et de I'administration en général, et I'existence d’un mouvement
idéologique et littéraire fortement implanté dans le milieu des élites urbaines,
I’arabe standard renforce son statut de premiere langue officielle. Enfin, parmi
les langues étrangeres présentes, le frangais continue d’occuper la position de
premiere langue étrangere du fait des acquis du passé colonial et du présent
marqué par les relations privilégiées que le Maroc entretient avec la France
sur les plans économique, financier, politique, militaire et culturel ; sur le
plan éducatif, du fait d’'une demande sociale forte, le frangais est solidement
présent dans I’enseignement préscolaire, primaire, secondaire et supérieure.
Quant a l'espagnol, il a perdu de son poids et de sa valeur apres
I'indépendance du Maroc ; il est quasiment supplanté par le frangais dans ses
fonctions de langue étrangere dans les régions anciennement occupées dans
le nord et le sud du pays; il subsiste en tant que langue enseignée dans
I’enseignement secondaire et en tant que langue de spécialité dans le
supérieur. Cependant, la présence d’établissements privés de langue
espagnole redonne de la vigueur a la langue. Enfin, bénéficiant de sa position
dominante sur la scéne internationale, I’anglais s'impose progressivement au
Maroc en tant que langue de I’éducation, dans I’enseignement secondaire et
supérieur. Certains secteurs orientés vers |'international comme la finance,
I'import-export, le consulting et la haute technologie, font de I'anglais, en
partie ou en totalité, leur langue de travail grace a une nouvelle génération
d’entrepreneurs, de managers et d’ingénieurs formés dans les écoles et les
universités anglophones.

La gestion de la diversité des langues a été faite dans le cadre d‘une
politique étatique volontariste qui a privilégié la langue arabe standard
depuis I'indépendance du Maroc. Néanmoins, avec la constitution (2011),
une nouvelle vision se met en place, elle assigne a I'Etat le role de « veiller a
la cohérence de la politique linguistique et culturelle nationale ». Elle se
fonde sur la reconnaissance de la diversité linguistique et culturelle, une
reconnaissance qui place en téte des priorités la langue arabe, dont I'Etat
s’engage a «ceuvrer a la protection et au développement ainsi qu’a la
promotion de son utilisation ». Ensuite, la Constitution stipule : « De méme,
I’amazighe « constitue une langue de |’Etat en tant que patrimoine commun
de tous les Marocains sans exception ». Il est prévu une loi organique qui
« définit le processus de mise en oceuvre du caractere officiel de cette
langue ». En outre, la Constitution énonce : « L’Etat ceuvre a la préservation
du hassani (...) ainsi qu’a la protection des parlers et des expressions
culturelles pratiquées au Maroc ». Et enfin: «(...) I'Etat veille a
I"apprentissage et a la maitrise des langues étrangeres les plus utilisées dans le
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monde, en tant qu’outils de communication, d’intégration et d’interaction
avec la société du savoir et d’ouverture sur les différentes cultures et les
civilisations contemporaines. » Pour couronner cette politique, la
Constitution prévoit la création du Conseil national, des langues et de la
culture marocaine « chargé de la protection et du développement des
langues arabe et amazighe et des expressions culturelles marocaines. |l
regroupe |’ensemble des institutions concernées par ces domaines ».

L’Etat marocain dispose ainsi d’une politique générale et intégrée
visant a gérer le paysage linguistique et culturel. Il s’agit d’une politique
étagée qui définit le role de I'Etat et détermine les moyens institutionnels a
mettre en ceuvre. Il est évident que la réussite de cette expérience dépendra
de la volonté politique de I'Etat, du degré d’engagement des pouvoirs
[égislatif et exécutif et de la capacité de veille et de résilience de la société.
L’un des effets de la politique linguistique est de distribuer « le pouvoir » des
langues. Certaines de ces langues sont alors investies d'un « pouvoir »
effectif, ce sont les langues qui ellessmémes dispensent des priviléges
matériels et /ou symboliques a leurs détenteurs, en termes d’acces aux
secteurs  socio-économiques  « productifs et rentables », et aussi
d’appartenance aux spheéres culturelles dispensatrices de « capital culturel » a
la source de la «distinction sociale ». Les autres langues sont de fait
reléguées au rang d'idiomes communs, sans prestige social et souvent
poussées a la précarité. On voit donc que |'expression « pouvoir de la
langue » est une notion abstraite et métaphorique dans le sens ou «la
langue » n’est aprés tout qu’un systéme de signes régulé par un ensemble de
principes universels, a la base de la génération de toutes les langues. Mais,
c’est également une notion concréte et socialement signifiante qui montre
bien que, dans la réalité des échanges sociaux, les langues n’ont ni la méme
valeur ni le méme poids et, du coup, ni le méme statut ni les mémes
fonctions. Aussi peut-on dire que toute langue a un pouvoir immanent
potentiel mais, concrétement, ce sont institutions étatiques, la société et les
usagers qui donnent du « pouvoir » a la langue. En effet, |'Etat est un acteur
décisif dans I'imposition de la langue dans le cadre de ses choix de politique
linguistique, notamment dans [’éducation et le fonctionnement de ses
institutions. La société constitue, quant a elle, la "fabrique de I’habitus »
linguistique par le jeu de la dynamique des échanges langagiers ; in fine, les
usagers ont un role décisif dans I’assignation du "pouvoir » a la langue par
leur loyauté ou leur déloyauté a son égard, leur appropriation effective de la
langue a travers les pratiques langagiéres, leur implication dans la création
culturelle et le degré de leur engagement dans le processus de transmission
de la langue aux jeunes générations (v. Boukous, 2012).
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Politique linguistique et profil sociolinguistique*

Introduction

La pertinence et |'efficience de la politique linguistique dépendent
largement de la connaissance des données de la situation sociolinguistique et
notamment de son profil, c'est-a-dire de sa configuration générale et de sa
dynamique. Les esquisses de la situation linguistique au Maroc ne manquent
pas. Certaines s'attachent a rendre compte de la nature stratifiée de
['hétérogénéité linguistique, d'autres décrivent ['attitude de certains groupes
restreints vis-a-vis des langues en présence, d'autres encore abordent les
effets du multilinguisme au niveau de I'enseignement. Notre contribution est
avant tout d'ordre méthodologique ; elle vise a présenter au plan macro-
sociolinguistique une description systématisée des assises du comportement
verbal des Marocains.

Les différents modéles théoriques et descriptifs de la linguistique
structurelle -en dépit des tentatives de saturation par intégration des
dimensions psychologique, sociologique et culturelle de l'acte de
communication -ne fournissent pas d'appareil conceptuel adéquat pour
répondre a ce type de préoccupation. En revanche, la Sociolinguistique , en
tant que discipline qui étudie la structure et |'usage des langues dans leurs
contextes sociaux et culturels, livre des modeles plus ou moins puissants pour
décrire les situations multilingues ; ces modeles prennent en considération la
classification des langues, |'appartenance sociale des locuteurs, les données,
usages et fonctions des codes concurrents, la variation inter/intralinguistique,
les supports sociaux et institutionnels de ces codes, |'attitude des usagers,
leurs aspirations linguistiques, etc. C'est dans le cadre de cette problématique
que nous envisageons de décrire la situation linguistique prévalant au Maroc
et de discuter certaines particularités de son profil, entreprise qui nous
conduira a examiner la typologie, les fonctions et le degré d'usage des
langues en présence ; cet examen nous permettra d'entrevoir la nature et les
modalités de la compétition qui s'instaure entre les codes concurrents pour
servir de support a ta domination symbolique. Au demeurant, la saisie des
mécanismes de la domination symbolique et la compréhension de son
fonctionnement nécessitent un autre type d'approche, c'est dire que notre
propos ici demeure fondamentalement méthodologique.

Version revue de l'article «Le profil sociolinguistique du Maroc, contribution
méthodologique » paru dans Culture populaire marocaine, Bulletin économique et social du
Maroc, n° 140, p. 5-3, Publications de I'Institut Universitaire de la Recherche Scientifique,
Rabat, 1979.
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Modéles alternatifs

Nous avons opté pour trois approches pour décrire le profil national :
celles de Fishman (1965) et de Stewart (1968) fournissent deux modéles
d'analyse de situations plurilingues, celle de Ferguson (1966) propose une
méthode de présentation formalisée des data inhérents a chaque cas
d'espece. Au risque de verser dans le travers compilatoire, nous avons tenu a
suivre de prés ces différentes propositions dans un but didactique pour
familiariser le chercheur marocain avec la sociolinguistique américaine et
dans un but heuristique pour l'inciter a se servir de ses concepts en les
mettant a |'épreuve de notre situation linguistique. Le caractére inaugural de
ce numéro du BESM justifie, a nos yeux, cette procédure.

Modéle "componentiel”

Dans "Who speaks what Language to whom and when", Fishman
(1965) échafaude le cadre théorique permettant de saisir le comportement
linguistique des locuteurs appartenant a une communauté plurilingue. Ce
modele explicite les indices factoriels sous-jacents qui président au choix
d'un code par un locuteur multilingue. En d'autres termes, face a
['hétérogén